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Moduğ B2 ï Podstawy pracy w sieci  
(materiağ zawiera informacje zgodne z Sylabus ï wersja 1.0) 

1. Sieci ï podstawowe pojňcia 

1.1.1. Sieĺ komputerowa to zbi·r komputer·w (host·w) i innych urzŃdzeŒ (serwery, sprzňt sieciowy) oraz 

rzeczy (np.: telefony kom·rkowe, telewizory, lod·wki, pralki, oŜwietlenie), poğŃczonych ze sobŃ tak, by 

mogğy siň nawzajem widzieĺ i wymieniaĺ informacje. Sieĺ komputerowa umoŨliwia wsp·ğdzielenie zasob·w 

oraz bezpieczny dostňp do danych i urzŃdzeŒ (rzeczy). 

WaŨnŃ zaletŃ pracy w sieci jest dostňp do zasob·w komputer·w umieszczonych w r·Ũnych, nawet bardzo 

odlegğych miejscach cağego Ŝwiata. 

Sieĺ lokalna (LAN ) ğŃczy komputery w obrňbie jednego miejsca (np. budynku), a sieĺ rozlegğa (WAN) 

ğŃczy komputery w r·Ũnych miastach i krajach.  

LokalnŃ sieĺ komputerowŃ (LAN) tworzŃ urzŃdzenia, takie jak komputery stacjonarne, laptopy, tablety, 

smartfony, dyski NAS, rzeczy korzystajŃc z sieci bezprzewodowej (Wi-Fi) lub / oraz z sieci kablowej 

(Ethernet), podğŃczone do wsp·lnego routera. 

Router (po polsku ï trasownik), jest urzŃdzeniem ğŃczŃcym sieĺ globalnŃ (WAN) z sieciŃ lokalnŃ (LAN) 

w naszym domu lub w przedsiňbiorstwie. 

Internet  to sieĺ rozlegğa ğŃczŃca komputery na cağym Ŝwiecie i umoŨliwiajŃca szybkŃ wymianň informacji. 

Internet nazywa siň niekiedy ĂŜwiatowŃ sieciŃ sieciò. 

Dostňp do Internetu uzyskujemy za poŜrednictwem Dostawcy Usğugi Internetowej (Internet Service 

Provider ï ISP), kt·ry zapewnia odpowiednie parametry ğŃcza i udostňpnia adres IP. Adres IP routera, przez 

kt·ry ğŃczymy siň z Internetem moŨna sprawdziĺ na witrynie http://tp.szczecin.pl/ (w lewym panelu 

w ramce), np. Twoje IP: 83.11.87.73.  

Adresy IP stosuje siň nie tylko w Internecie, ale r·wnieŨ w sieciach lokalnych korzystajŃcych z protokoğu 

TCP/IP. W pierwszym przypadku przypisywany jest on przez dostawcň Internetu, w drugim o poprawne 

jego przypisanie dba zwykle jej administrator (najczňŜciej jest przypisany przez router lub serwer).  

UrzŃdzenia ğŃczŃ siň w sieci za pomocŃ kart sieciowych (Wi-Fi, Ethernet). Karty sieciowe posiadajŃ  

sprzňtowy adres MAC  (ang. Media Access Control) unikatowy w skali Ŝwiatowej, nadawany przez 

producenta danej karty podczas produkcji. 

Protok·ğ komunikacyjny (np. FTP, HTTP, POP3, SMTP) to zbi·r Ŝcisğych reguğ i krok·w postňpowania, 

kt·re sŃ automatycznie wykonywane przez urzŃdzenia komunikacyjne w celu nawiŃzania ğŃcznoŜci 

i wymiany danych. 

Aby sprawdziĺ adres IP swojego komputera w Windows 10 naciŜnij klawisz logo Windows oraz R, w oknie 

Uruchamianie wpisz cmd i naciŜnij OK. W kolejnym oknie (z czarnym tğem) wpisz polecenie ipconfig 

i  naciŜnij Enter.  

 

Rysunek 1. Okno Wiersz polecenia z wyŜwietlonŃ konfiguracjŃ interfejs·w sieciowych 

IPv4 Address to adres Twojego komputera, a Default Gateway to brama domyŜlna ï adres routera. Router 

w tym przykğadzie ma dwa adresy: jeden po stronie LAN (192.168.1.1) a drugi po stronie WAN 

(83.11.87.73). 

WWW  (ang. World Wide Web) to system prezentacji informacji oparty na hipertekŜcie i hiperğŃczach, 

dajŃcy moŨliwoŜĺ korzystania z informacji umieszczonych na komputerach (zwanych serwerami 

internetowymi) znajdujŃcych siň w sieci Internet. 

http://www.tp.szczecin.pl/
http://tp.szczecin.pl/
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Strona internetowa (strona WWW) jest zbiorem jednego lub wielu dokument·w tekstowych, 

hipertekstowych, graficznych, dŦwiňkowych lub zawierajŃcych animacjň. Strony WWW najczňŜciej 

tworzone sŃ przy uŨyciu jňzyka HTML. Profesjonalna strona WWW zbudowana jest z kilku lub wiňcej 

poğŃczonych stron, tworzŃc tzw. witrynň. 

Witryna skğada siň ze strony gğ·wnej, z kt·rej dziňki odsyğaczom, moŨna przejŜĺ do innych stron (podstron). 

Strona gğ·wna stanowi wejŜcie do innych czňŜci witryny ï moŨna do niej wr·ciĺ z dowolnej strony po 

klikniňciu linku Strona gğ·wna, Nazwa serwisu, itp. 

HiperğŃcze (ang. hyperlink, inaczej: odnoŜnik, odsyğacz, link) ï zamieszczone w dokumencie 

elektronicznym (tekstowym, graficznym, wideo, animacji, PDF, HTML) odwoğanie do innego dokumentu 

lub innego miejsca w danym dokumencie. Odwoğanie takie zwiŃzane jest z fragmentem tekstu lub obrazem. 

Uaktywnienie hiperğŃcza (klikniňcie lub nadejŜcie odpowiedniego momentu) powoduje otwarcie dokumentu 

docelowego. HiperğŃcza sŃ powszechnie uŨywane na stronach internetowych. 

Strony WWW  moŨemy oglŃdaĺ w przeglŃdarce internetowej. Nie musimy wiedzieĺ, na jakim komputerze 

(znajdujŃcym siň w jakiej miejscowoŜci, w jakim kraju i na jakim kontynencie) jest umieszczona dana strona 

ï wystarczy znaĺ jej adres internetowy, tzw. URL . 

1.1.2. URL  (ang. Uniform Resource Locator) ï oznacza ujednolicony format adresowania zasob·w 

(informacji, danych, usğug) stosowany w Internecie i w sieciach lokalnych. 

URL najczňŜciej kojarzony jest z adresami stron WWW, ale ten format adresowania sğuŨy do 

identyfikowania wszelkich zasob·w dostňpnych w Internecie. 

 

 

 

http://www.ecdlonline.pl  

 

 
Rysunek 2. Budowa adresu strony WWW 

W adresie pod czğonem ecdlonline.pl kryje siň adres (domena) komputera (hosta, serwera), na kt·rym dana 

strona jest umieszczona. 

Adres WWW moŨe zawieraĺ nazwň pliku, w kt·rym dana informacja jest zapisana, oraz okreŜlenie miejsca 

ï folder lub foldery (ŜcieŨkň dostňpu), np. http://tp.webserwer.pl/ecitizen/ecitizen.html   

Poszczeg·lne skğadniki adresu sŃ oddzielone kropkŃ, natomiast nazwy folder·w i plik·w znakiem Ă/ò. 

WpisujŃc adres moŨna pominŃĺ czğon Ăhttp://ò ï i tak zostanie dopisany przez przeglŃdarkň. 

Po wpisaniu adresu w przeglŃdarce zostaje on przetğumaczony przez system DNS (Domain Name System)  

na adres zrozumiağy dla urzŃdzeŒ tworzŃcych sieĺ komputerowŃ.  Dziňki DNS nazwa mnemoniczna ğatwa do 

zapamiňtania, np. wp.pl jest tğumaczona na odpowiadajŃcy jej adres IP, czyli 212.77.98.9.  

Adres IP w formie dziesiňtnej skğada siň z czterech liczb z zakresu od 0 do 255, oddzielanych kropkami. 

HTTP jest jednym z protokoğ·w przesyğania danych przez Internet, uŨywany przy przeglŃdaniu stron 

internetowych. Definiuje on, w jaki spos·b informacje majŃ byĺ formatowane i transmitowane oraz jakie 

akcje powinien podejmowaĺ serwer czy teŨ przeglŃdarka internetowa, po otrzymaniu r·Ũnych poleceŒ. 

Na przykğad, gdy wprowadzimy adres URL w przeglŃdarce, wyŜle ona polecenie do serwera z ŨŃdaniem 

przekazania jej odpowiedniej strony internetowej, kt·ra p·Ŧniej jest w jej oknie wyŜwietlana. 

HTTPS (ang. Hypertext Transfer Protocol Secure) ï szyfrowana wersja protokoğu HTTP. 

W przeciwieŒstwie do komunikacji niezaszyfrowanego tekstu w HTTP klient ï serwer, szyfruje go za 

pomocŃ protokoğu SSL. Zapobiega to przechwytywaniu i zmienianiu przesyğanych danych. 

Domena to unikalna nazwa (adres) w Internecie, pod kt·rŃ moŨna umieŜciĺ serwis WWW, zağoŨyĺ konta 

e-mail itd. Przykğady domen to ecdl.pl, eecdl.eu czy pixelagestudio.com. Aby strona WWW byğa dostňpna 

w Internecie, opr·cz domeny potrzebny jest serwer WWW (dla plik·w strony WWW), na kt·ry bňdzie 

wskazywaĺ domena.  

Domena to wizyt·wka nasza lub naszej firmy w Internecie. Pozwala zaprezentowaĺ ofertň, pozyskaĺ nowych 

klient·w czy prowadziĺ czňŜĺ dziağalnoŜci online. Posiadanie domeny umoŨliwia prezentacjň marki oraz 

pozwala na dotarcie do potencjalnych klient·w, nie tylko polskich, ale i zagranicznych. 

oƪǊŜǏƭŜƴƛŜ hipertekstowego 

sposobu przekazywania 

danych 

nazwa adresu ǎƪǊƽǘ ƴŀȊǿȅ 

kraju 

ǎƪǊƽǘ ²ƻǊƭŘ ²ƛŘŜ ²Ŝō 

http://www.tp.szczecin.pl/
http://pl.wikipedia.org/wiki/Internet
http://www.ecdlonline.pl/
http://tp.webserwer.pl/ecitizen/ecitizen.html
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Domeny moŨemy podzieliĺ na krajowe, europejskie i globalne. Polskie domeny mogŃ mieĺ rozszerzenie 

krajowe .pl, funkcjonalne, np. com.pl, .org.pl, albo regionalne, np. .szczecin.pl, .warmia.pl itd. Domeny 

europejskie majŃ rozszerzenie .eu, natomiast globalne ï .com, .net, .org, .info i .biz. 

Niekt·re skr·ty nazw typ·w organizacji: 

¶ .com ï komercyjne (usğugowe, handlowe), np.: http://www.microsoft.com/pl-pl/default.aspx  

¶ .edu ï oŜwiatowe, np.: http://www.zcdn.edu.pl/   
¶ .gov ï jednostki rzŃdowe, np.: http://www.men.gov.pl/ 

¶ .org ï inne organizacje, np.  http://www.platany.org. 

Aby zarejestrowaĺ wğasnŃ domenň (prywatnie, dla firmy) naleŨy skorzystaĺ z usğug rejestrator·w domen np.: 

nazwa.pl, home.pl. Niestety wiňkszoŜĺ popularnych adres·w jest juŨ zajňta. 

1.1.3. PrzeglŃdarki internetowe to programy komputerowe, kt·re pozwalajŃ nam przeglŃdaĺ zasoby 

Internetu, umoŨliwiajŃ takŨe zapisywanie ulubionych stron czy przechowywanie informacji 

o odwiedzanych miejscach w Internecie. W programach tych, wbudowane sŃ takŨe wyszukiwarki . 

Ulubione strony moŨemy zapisywaĺ jako zakğadki, natomiast rejestr odwiedzanych stron nazywamy 

historiŃ. Aby wyŜwietliĺ szczeg·ğowŃ historiň wystarczy wcisnŃĺ skr·t klawiszowy Crtl +Shift+H, wtedy 

automatycznie pojawi siň panel historii w oknie przeglŃdarki. 

Popularne przeglŃdarki to: 

¶ Google Chrome (https://www.google.com/intl/pl/chrome/) ï darmowa przeglŃdarka internetowa 

rozwijana przez Google.  

¶ Mozilla Firefox  (http://www.mozilla.org/pl/firefox/fx/) ï otwarta przeglŃdarka internetowa oparta na 

silniku Gecko, stworzona i rozwijana przez Korporacjň Mozilla oraz ochotnik·w. 

¶ Internet Explorer  ï produkt amerykaŒskiej firmy Microsoft. JeŜli korzystamy z systemu Windows 10, 

to mamy juŨ program Internet Explorer 11 zainstalowany. Jednak z systemem Windows 10 

otrzymujemy takŨe nowŃ przeglŃdarkň Microsoft Edge, kt·ra w dodatku jest przeglŃdarkŃ domyŜlnŃ. 

¶ Opera (http://www.opera.com/pl) ï darmowa, wieloplatformowa przeglŃdarka internetowa, tworzona 

i rozwijana przez norweskŃ firmň Opera Software ASA. 

PrzeglŃdarki internetowe opr·cz wyŜwietlania stron WWW oferujŃ r·wnieŨ wiele dodatkowych funkcji, np.:  

synchronizacja zakğadek, moduğ sprawdzania pisowni, opcje konfiguracyjne, przy pomocy kt·rych moŨliwe 

jest dostosowanie przeglŃdarki do swoich indywidualnych potrzeb. 

1.1.4. Dziňki Internetowi moŨliwy jest dostňp do wielu usğug, m. in. takich jak: 

¶ wyszukiwanie informacji umieszczonych w komputerach cağego Ŝwiata, m. in. na stronach 

internetowych, 

¶ dokonywanie zakup·w w sklepach internetowych, 

¶ nauka na odlegğoŜĺ i publikacje, 

¶ zakğadanie kont bankowych i dokonywanie operacji bankowych na witrynach bank·w, 

¶ korzystanie z serwis·w r·Ũnych urzňd·w, 
¶ rozrywka ï sğuchanie radia, oglŃdanie telewizji, film·w, prowadzenie rozgrywek w grach 

komputerowych miňdzy graczami z cağego Ŝwiata, 

¶ komunikacja ï poczta elektroniczna, komunikatory (np.: GG, Skype), 

¶ usğuga pamiňci masowej w chmurze (np.: Dropbox, Megadrive, Microsoft OneDrive, Google Drive). 

Efektywne wyszukiwanie informacji w Internecie  

Internet rozrasta siň w takim tempie, Ũe znalezienie w nim czegokolwiek jest bardzo trudne. Obecnie 

w Internecie jest kilkadziesiŃt miliard·w stron WWW.  

Najwiňksza wyszukiwarka Google indeksuje kilka miliard·w stron, a jest to iloŜĺ wstňpnie juŨ 

wyselekcjonowana przez jej algorytmy. Dochodzi do tego jeszcze niewidzialna czňŜĺ Internetu (np. 

Darknet), kt·rej wyszukiwarki nie mogŃ zaindeksowaĺ.  

Problemem nie jest brak informacji, ale to, Ũe tych informacji jest za duŨo. Szukaĺ efektywnie informacji 

w Internecie moŨemy wykorzystujŃc:  

¶ grupy dyskusyjne, np. https://groups.google.com/forum/?hl=pl#!browse,  

¶ fora dyskusyjne, np. http://www.chip.pl/forum,  

¶ katalogi stron WWW,  

¶ wyszukiwarki. 

http://www.tp.szczecin.pl/
http://www.microsoft.com/pl-pl/default.aspx
http://www.zcdn.edu.pl/
http://www.men.gov.pl/
http://www.platany.org/
https://www.nazwa.pl/
https://home.pl/
https://www.google.com/intl/pl/chrome/
http://www.mozilla.org/pl/firefox/fx/
https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17621/internet-explorer-downloads
https://support.microsoft.com/microsoft-edge
http://www.opera.com/pl
https://www.dropbox.com/
https://megadrive.pl/#/
https://onedrive.live.com/about/pl-pl/
https://www.google.pl/drive/apps.html
https://www.google.pl/
http://www.komputerswiat.pl/artykuly/redakcyjne/2016/10/darknet-ciemna-strona-internetu.aspx
https://groups.google.com/forum/?hl=pl#!browse
http://www.chip.pl/forum
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MoŨemy znaleŦĺ wiele informacji na grupach i forach dyskusyjnych, kt·re obejmujŃ swoimi tematami, 

prawie wszystko.  

Katalogi stron WWW  moŨna znaleŦĺ na wielu witrynach internetowych, a w szczeg·lnoŜci na portalach 

internetowych, np.: www.wp.pl, www.onet.pl.  

Katalogi sŃ zbudowane w spos·b hierarchiczny ï od temat·w og·lnych, np.: Biznes i Ekonomia | Edukacja 

| Erotyka | Handel | Informacje | Komputery | Kultura | Medycyna | Motoryzacja | Muzyka | Nauka | 

Rozrywka | Sport | Turystyka, po coraz bardziej szczeg·ğowe. Na przykğad w grupie Medycyna znajduje siň 

m. in. SğuŨba Zdrowia, a w tej podgrupie m. in. Domy Opieki, Hospicja. 

WchodzŃc w gğŃb katalogu zaczyna siň podziağ na coraz bardziej szczeg·ğowe tematy. Po wybraniu tematu 

otrzymujemy listň zagadnieŒ dotyczŃcych tego tematu oraz adresy stron, pod kt·rymi moŨna znaleŦĺ 

informacje. 

JeŨeli wyszukujemy coŜ w katalogu to wyniki wyszukiwania sŃ ograniczone tylko do stron zawartych 

w katalogu, stron wyselekcjonowanych i opisanych przez redaktor·w na podstawie sugestii osoby 

zgğaszajŃcej witrynň. 

Korzystanie z wyszukiwarek jest skuteczne, gdy potrafimy sprecyzowaĺ, czego szukamy. Wyniki 

wyŜwietlane przez wyszukiwarkň, zbierane sŃ przez roboty, a oceniane przez algorytmy, kt·re na podstawie 

zapytaŒ szukajŃcego starajŃ siň daĺ jak najlepszŃ odpowiedŦ, czyli strony najbardziej pasujŃce do zapytania.  

Publikowane wiadomoŜci z kraju i ze Ŝwiata moŨemy przeczytaĺ m. in. na: 

¶ portalach: Wirtualna Polska (www.wp.pl/), Onet (www.onet.pl/), Interia  (www.interia.pl/),  

¶ TVN24 (www.tvn24.pl/), TVP (www.tvp.pl/),  

¶ Radio ZET (www.radiozet.pl/), Radio Maryja  (www.radiomaryja.pl/),  
¶ witrynach, np.:  Gazeta.pl (www.gazeta.pl/),  24Kurier  (www.24kurier.pl), Gazeta wyborcza 

(http://wyborcza.pl/), Dziennik (www.dziennik.pl/),  

¶ Google News (http://news.google.pl/),   

¶ i wielu innych witrynach. 

Aby wyszukaĺ inne serwisy informacyjne, moŨna uŨyĺ wyszukiwarki Google, wpisujŃc sğowa kluczowe: 

wiadomoŜci, aktualnoŜci, news oraz dodajŃc do tego dany region, by uzyskaĺ informacje lokalne. 

W Internecie znajdujŃ siň witryny zawierajŃce informacje na temat administracji  i samorzŃd·w, np.:  

¶ Portal administracji publicznej  (www.gmina.pl/),  

¶ Ministerstwo Spraw Wewnňtrznych (https://msw.gov.pl/),  

¶ Prawopl (http://prawopl.pl/),  

¶ Serwis SamorzŃdowy PAP (www.samorzad.pap.pl/),  
¶ Polska Agencja Inwestycji i Handlu (http://www.paih.gov.pl/pl), 

¶ Gğ·wny UrzŃd Statystyczny (www.stat.gov.pl/gus),  

¶ Departament Ekonomii Spoğecznej i Solidarnej (http://www.ekonomiaspoleczna.gov.pl/), 

¶ Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spoğecznej (https://www.mpips.gov.pl/),  

¶ Biuletyn Informacji Publicznej (http://bip.ms.gov.pl/), 
¶ Wszystko o rodzinie w jednym miejscu (www.rodzina.gov.pl/). 

Witryny rzŃdowe, np.: Sejm (www.sejm.gov.pl/) majŃ domenň .gov, co oznacza ĂrzŃdò (ang. Government). 

Informacji o usğugach online moŨemy znaleŦĺ na: 

¶ Money.pl (www.money.pl/) ï najpopularniejszy w Polsce portal o finansach i biznesie.  

¶ Allegro (http://allegro.pl/) ï wirtualna platforma handlowa. 

¶ Krajowy  Rejestr Dğug·w Biuro Informacji Gospodarczej SA (KRD ï https://krd.pl/) dziağa na 

podstawie ustawy o udostňpnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych. 

Obsğuguje wszystkie podmioty gospodarcze ï od jednoosobowych firm, poprzez mağe i Ŝrednie 

przedsiňbiorstwa po wielkie korporacje. KRD BIG SA stworzyğ system wymiany informacji 

gospodarczych ğŃczŃcy wszystkie gağňzie gospodarki. Od 14 czerwca 2010 r., po zmianie przepis·w, 

z usğug Krajowego Rejestru Dğug·w mogŃ korzystaĺ takŨe osoby fizyczne, gminy i wt·rni wierzyciele. 

¶ Serwis Ochrony Konsumenta (http://www.konsument.krd.pl/) ï jego misjŃ  jest ochrona polskich 

konsument·w przed niesolidnymi firmami, realizacja prawa dostňpu do informacji na wğasny temat, 

a takŨe umoŨliwienie sprawnego i skutecznego odzyskania swoich pieniňdzy. Serwis Ochrony 

Konsumenta to jedyna moŨliwoŜĺ uzyskania dostňpu do informacji zawartych w Krajowym Rejestrze 

http://www.tp.szczecin.pl/
http://www.wp.pl/
http://www.onet.pl/
http://www.wp.pl/
http://www.onet.pl/
http://www.interia.pl/
http://www.tvn24.pl/
http://www.tvp.pl/
http://www.radiozet.pl/
http://www.radiomaryja.pl/
http://www.gazeta.pl/
http://www.24kurier.pl/
http://wyborcza.pl/
http://www.dziennik.pl/
http://news.google.pl/
http://www.gmina.pl/
https://msw.gov.pl/
http://prawopl.pl/
http://www.samorzad.pap.pl/
http://www.paih.gov.pl/pl
http://www.stat.gov.pl/gus
http://www.ekonomiaspoleczna.gov.pl/
https://www.mpips.gov.pl/
http://bip.ms.gov.pl/
http://www.rodzina.gov.pl/
http://www.sejm.gov.pl/
http://www.money.pl/
http://allegro.pl/
https://krd.pl/
http://www.konsument.krd.pl/
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Dğug·w ï najwiňkszej w Polsce bazy o niesolidnych pğatnikach. Wszystkie dziağania w ramach SOK 

mogŃ byĺ podejmowane z domu, pracy lub jakiegokolwiek innego miejsca na Ŝwiecie, a ich realizacja 

odbywa siň online (w czasie rzeczywistym). Dziňki SOK konsumenci otrzymali narzňdzie nadzoru 

finansowego, kt·re do tej pory dostňpne byğo wyğŃcznie dla instytucji finansowych i przedsiňbiorstw. 

¶ Portal Platforma Kultury  (www.platformakultury.pl/) to stworzony przez Narodowe Centrum Kultury 

interaktywny portal poŜwiňcony animacji kultury. IstotŃ Platformy Kultury jest wsp·ğdziağanie oraz 

tworzenie efektywnej sieci kontakt·w i moŨliwoŜci wymiany doŜwiadczeŒ. 

¶ Witryna SzPAK  (http://szpak.szczecin.pl/) ï SzczeciŒski PrzeglŃd AktualnoŜci Kulturalnych. Promuje 

wydarzenia kulturalne w Szczecinie i okolicach. Pozwala zapoznaĺ siň z wydarzeniami, zarezerwowaĺ 

bilet i wziŃĺ udziağ w Ũyciu kulturalnym Miasta. 

¶ Serwis internetowy Katolik.pl  (http://www.katolik.pl/czas-na-wolny-czas,2042,416,cz.html) porusza 

m. in. problem zagospodarowanie czasu wolnego. 

Informacje na temat szk·ğ, bibliotek oraz kurs·w moŨna znaleŦĺ na witrynach: 

¶ Szkolnictwo.pl (http://szkolnictwo.pl/) ï Og·lnopolski Katalog Szkolnictwa zawierajŃcy informacje 

na temat szk·ğ podstawowych, gimnazjalnych, Ŝrednich, uczelni wyŨszych. 

¶ Nauczyciel.pl (http://nauczyciel.pl/) to portal edukacyjny, kt·ry pomoŨe zaoszczňdziĺ czas i urozmaiciĺ 

lekcje dziňki wysokiej jakoŜci interaktywnym zasobom edukacyjnym, umoŨliwiajŃcym realizacjň 

podstawy programowej w szkole podstawowej, gimnazjum oraz szkole ponadgimnazjalnej. 
¶ Polski Portal Edukacyjny Interkl@sa (http://www.interklasa.pl/portal/index/strony) ï portal 

edukacyjny dla ucznia, nauczyciela i rodzica ï zawiera wszystkie przedmioty szkolne z animacjami, 

grami i konkursami. DuŨo dobrej zabawy. 

¶ Serwis Polona (https://polona.pl/), administrowany przez Bibliotekň NarodowŃ, umoŨliwia korzystanie 

ze zbior·w cyfrowych Biblioteki Narodowej i innych instytucji.  
¶ ZSIReN@ - Zachodniopomorski System Inform@cji Region@lnej i N@ukowej 

(http://rokabi.ksiaznica.szczecin.pl/) ï poleca usğugi biblioteczne, elektroniczne zasoby bibliotek. 

1.2.1. Do najczňŜciej kradzionych uŨytkownikom informacji naleŨŃ dane potrzebne, aby uzyskaĺ dostňp do 
r·Ũnych serwis·w finansowych (bankowoŜĺ internetowa, usğugi zwiŃzane z kartami, zakupy w e-sklepach), 

stron aukcji internetowych, komunikator·w internetowych, witryn WWW, skrzynek poczty elektronicznej, 

gier internetowych. 

Oto kilka podstawowych porad: 

¶ Przed dokonaniem zapğaty lub wprowadzeniem danych, naleŨy sprawdziĺ co inni uŨytkownicy sŃdzŃ 

o danej witrynie internetowej. Nie naleŨy ufaĺ jednak komentarzom pozostawionym na stronie, 

poniewaŨ mogğy zostaĺ napisane przez cyberprzestňpcň. Lepiej zapytaĺ o opiniň osoby, kt·re znamy. 

¶ JeŜli musimy dokonaĺ pğatnoŜci za poŜrednictwem Internetu, lepiej postaraĺ siň o osobnŃ kartň lub konto 

i przelaĺ na niŃ tylko niezbňdnŃ kwotň tuŨ przed dokonaniem zakupu. 

¶ Zapisywanie danych karty pğatniczej na p·Ŧniej to jedno z najwygodniejszych rozwiŃzaŒ e-commerce. 

Zwğaszcza, jeŜli czňsto robione sŃ zakupy w danym sklepie. Minus jest taki, Ũe nawet najlepszy sklep 

moŨe mieĺ luki w zabezpieczeniach. Dane konta mogŃ byĺ wykradzione, a zabezpieczenia zğamane. 

Lepiej poŜwiňciĺ chwilň na wpisywanie numeru karty, niŨ potem walczyĺ z bankiem o zwrot Ŝrodk·w. 

¶ Nie przepğacaj. W polskim Internecie jest mn·stwo usğug, kt·re za ciebie sprawdzŃ cenň danego 

produktu. Mowa oczywiŜcie o por·wnywarkach cen (np.: http://www.ceneo.pl/, http://www.skapiec.pl/). 

¶ JeŜli sklep internetowy ma stronň WWW w domenie drugiego lub trzeciego poziomu (np. firma.a.b.pl) 

lepiej zrezygnowaĺ z zakup·w. SzanujŃca siň firma zawsze znajdzie pieniŃdze na zarejestrowanie 

domeny pierwszego rzňdu (np. sklep.pl). 

¶ Sprawdziĺ, gdzie i kiedy zostağa zarejestrowana domena wykorzystywana przez sklep internetowy, gdzie 

jest zlokalizowana obsğuga sklepu oraz czy podany adres i numer telefonu sŃ prawdziwe. Koszt jednej 

rozmowy telefonicznej jest znikomy w por·wnaniu ze stratami jakie moŨna ponieŜĺ. Informacje 

o domenie moŨna uzyskaĺ na witrynie http://www.dns.pl/cgi-bin/whois.pl w bazie  WHOIS. 

¶ JeŜli mamy wŃtpliwoŜci co do uczciwoŜci transakcji, to nie naleŨy wpğacaĺ pieniňdzy z g·ry, nawet za 

dostawň kurierskŃ. Za usğugi powinniŜmy zapğaciĺ dopiero po otrzymaniu towar·w. 

¶ Nigdy nie naleŨy odpowiadaĺ na e-maile od bank·w, funduszy inwestycyjnych czy innych organizacji 

finansowych. Takie organizacje nigdy nie prowadzŃ masowych wysyğek. JeŜli mamy wŃtpliwoŜci, 

powinniŜmy zadzwoniĺ i sprawdziĺ, czy otrzymana wiadomoŜĺ rzeczywiŜcie pochodzi od tego nadawcy. 

W ewentualnej korespondencji nigdy nie naleŨy podawaĺ danych dotyczŃcych logowania siň na konto 

(nazwy uŨytkownika, numeru ID, identyfikatora i hasğa). 

http://www.tp.szczecin.pl/
http://www.platformakultury.pl/
http://szpak.szczecin.pl/
http://www.katolik.pl/czas-na-wolny-czas,2042,416,cz.html
http://szkolnictwo.pl/
http://nauczyciel.pl/
http://www.interklasa.pl/portal/index/strony
https://polona.pl/
http://rokabi.ksiaznica.szczecin.pl/
http://www.ceneo.pl/
http://www.skapiec.pl/
http://www.dns.pl/cgi-bin/whois.pl
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¶ Po zakoŒczeniu pracy w danym serwisie naleŨy siň wylogowaĺ. 

1.2.2. Podczas logowania siň do roŨnych serwis·w naleŨy sprawdziĺ, czy poğŃczenie bňdzie odpowiednio 

zabezpieczone (poğŃczenie szyfrowane SSL) aby nasze dane nie mogğy zostaĺ przechwycone przez osoby 

postronne. Po zalogowaniu siň do serwisu, na pasku adresu przeglŃdarki powinna byĺ widoczna ikona 

kğ·dki    . Oznacza ona, Ũe poğŃczenie jest szyfrowane. NastŃpiğa teŨ zmiana adresu na pasku adresu. Przed 

zalogowaniem siň przeglŃdarka obsğugiwağa protok·ğ http, natomiast po zalogowaniu protok·ğ zmieniğ siň 

na https. Jest to odmiana protokoğu http, kt·ra jest szyfrowana.  

Szyfrowanie danych gwarantuje najwyŨszy poziom bezpieczeŒstwa. Stosowane aktualnie algorytmy 

sprawiajŃ, Ũe informacji nie da siň praktycznie rozszyfrowaĺ. 

W kryptografii funkcjonujŃ dwa kierunki: kryptografia symetryczna (klasyczna) i asymetryczna 

(z uŨyciem klucza jawnego). Pierwsza wykorzystuje metody, w kt·rych szyfrowanie i rozszyfrowywanie 

wiadomoŜci odbywa siň przy uŨyciu tego samego klucza. Jest szybka i wydajna, ale wystňpuje w niej 

problem ze znalezieniem efektywnego i bezpiecznego sposobu dystrybucji kluczy - odbiorca opr·cz 

zaszyfrowanej informacji musi otrzymaĺ r·wnieŨ klucz, za pomocŃ kt·rego bňdzie jŃ m·gğ rozszyfrowaĺ. 

Kğopot z dystrybucjŃ kluczy rozwiŃzujŃ szyfry asymetryczne (RSA). OpierajŃ siň one na parze: klucz 

prywatny  - klucz publiczny. Klucz publiczny uŨytkownika jest og·lnie dostňpny i sğuŨy do zaszyfrowania 

przeznaczonej dla niego wiadomoŜci, a klucz prywatny - do jej rozszyfrowania (i podpisywania). 

Rozpowszechniany jest jedynie klucz publiczny. Algorytmy asymetryczne sŃ bezpieczniejsze, ale r·wnieŨ 

bardziej wymagajŃce obliczeniowo. 

1.2.3. Uwierzytelnienie oraz autoryzacja sŃ wymagane dla stron WWW, kt·re powinny mieĺ ograniczony 

dostňp dla pewnych os·b. Uwierzytelnienie dotyczy weryfikacji czy ktoŜ jest tym za kogo siň podaje. 

Zazwyczaj uŨywa siň do tego nazwň uŨytkownika oraz hasğo (logowanie). Autoryzacja jest znajdywaniem 

czy osoba raz zidentyfikowana (np. uwierzytelniona), posiada uprawnienia do posğugiwania siň okreŜlonym 

zasobem. Zazwyczaj determinowane jest to poprzez stwierdzanie, czy ta osoba posiada konkretnŃ funkcjň, 

kt·ra gwarantuje dostňp do zasobu. 

Bezpieczne logowanie 

 

Rysunek 3. PodglŃd certyfikatu oraz ikona kğ·dki  i protok·ğ https na witrynie banku www.ipko.pl  

¶ Sprawdziĺ, czy w obrňbie okna przeglŃdarki internetowej znajduje siň ikona zamkniňtej kğ·dki . 

Pojawienie siň tej kğ·dki  sygnalizuje, Ũe strona jest zabezpieczona certyfikatem bezpieczeŒstwa 

i poğŃczenie jest szyfrowane. 

¶ Sprawdziĺ poprawnoŜĺ certyfikatu bezpieczeŒstwa. Dane o certyfikacie dostňpne sŃ w przeglŃdarce po 

klikniňciu w ikonň kğ·dki . Po klikniňciu w kolejnym oknie zobaczymy szczeg·ğy dotyczŃce 

certyfikatu. 

http://www.tp.szczecin.pl/
http://www.ipko.pl/
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1.2.4. Certyfikat cyfrowy  (ang. digital certificate) ï cyfrowy dokument, stanowiŃcy gwarancjň 

bezpieczeŒstwa przy wymianie informacji w sieci. Certyfikat potwierdza toŨsamoŜĺ osoby lub organizacji, 

bezpieczeŒstwo serwera, autentycznoŜĺ programu, dokumentu, wiadomoŜci e-mail itp. Certyfikaty cyfrowe 

tworzone sŃ w oparciu o metody kryptograficzne. Ich wydawaniem zajmujŃ siň Urzňdy Certyfikacyjne (ang. 

Certification Autohorities). Wiňcej na witrynach: https://www.nccert.pl/, https://www.eurocert.pl/,  

https://www.certum.pl/certum/main.xml.  

Podpis elektroniczny stanowi ukoronowanie osiŃgniňĺ kryptografii naszych czas·w wykorzystujŃcej 

szyfrowanie asymetryczne, z kt·rego moŨe korzystaĺ kaŨda osoba fizyczna oraz firma. 

Podpis kwalifikowany (bezpieczny podpis elektroniczny) ï elektroniczny podpis r·wnowaŨny podpisowi 

wğasnorňcznemu. SğuŨy do podpisywania dokument·w i um·w, kt·re majŃ moc prawnŃ. Dziňki temu podpis 

elektroniczny moŨna zastosowaĺ w wielu obszarach ï w biznesie, administracji czy medycynie, 

usprawniajŃc pracň firm oraz urzňd·w, co ma wpğyw na optymalizacjň koszt·w ich funkcjonowania. Wiňcej 

na witrynie:  http://www.elektronicznypodpis.pl/. 

Certyfikaty SSL sŃ narzňdziem zapewniajŃcym ochronň witryn internetowych, a takŨe gwarantem 

zachowania poufnoŜci danych przesyğanych drogŃ elektronicznŃ. Peğne bezpieczeŒstwo jest efektem 

zastosowania szyfrowania komunikacji pomiňdzy komputerami. Certyfikaty SSL rejestrowane sŃ na 

okreŜlonŃ nazwň domeny, zawierajŃ informacje o wğaŜcicielu domeny, jego adresie itp. Dane te sŃ 

zabezpieczone kryptograficznie i nie moŨna ich samodzielnie zmieniĺ. (https://ssl.certum.pl/). 

Certyfikaty znajdujŃ zastosowanie wszňdzie tam, gdzie niezbňdne jest potwierdzenie toŨsamoŜci instytucji 

lub osoby, np.: internetowe oddziağy bank·w czy sklepy internetowe przyjmujŃce pğatnoŜci kartami 

kredytowymi. Certyfikat pozwala sprawdziĺ, czy transakcjň dokonujemy na wğaŜciwej stronie WWW i czy 

jest ona obsğugiwana przez wğaŜciwŃ firmň. Zwiňksza to wiarygodnoŜĺ operacji finansowych dokonywanych 

w Internecie. Certyfikaty cyfrowe wykorzystuje siň takŨe w poczcie e-mail. DoğŃczane do wiadomoŜci 

e-mail pozwalajŃ sprawdziĺ, czy wiadomoŜĺ nie jest fağszywa lub zmodyfikowana.  

1.2.5. Nadz·r w sieci 

Internet zostağ stworzony w celach militarnych, bez miejsca na anonimowoŜĺ. KaŨdy ruch w sieci zostawia 

cyfrowy Ŝlad, kt·ry moŨna odczytaĺ i wykorzystaĺ. Internet to przestrzeŒ, w kt·rej nie zawsze wiemy, kto 

i w jakim celu nas obserwuje, jednak moŨemy byĺ pewni, Ũe ma to miejsce. 

Internet to takŨe pole walki o wğadzň nad informacjŃ o milionach os·b, kt·ra w warunkach spoğeczeŒstwa 

informacyjnego staje siň najcenniejszym towarem.  

PoŜrednicy ï firmy oferujŃce takie usğugi, jak poczta elektroniczna, portale spoğecznoŜciowe czy 

wyszukiwarki ï przejmujŃc, niejako na nasze Ũyczenie, kontrolň nad informacjŃ stwarzajŃc bezprecedensowe 

moŨliwoŜci Ŝledzenia i profilowania naszych zachowaŒ. 

¶ śledzenie klient·w bez ich zgody i wiedzy, 

¶ tworzenie szczeg·ğowych profili, na podstawie kt·rych dobierany jest przekaz reklamowy, 

¶ udostňpnianie danych organom Ŝcigania i innym podmiotom, np. organizacjom zbiorowego zarzŃdzania 

prawami autorskimi, 

¶ blokowanie i filtrowanie treŜci arbitralnie uznanych za nielegalne 

 ï to tylko przykğady praktyk, z jakimi muszŃ siň zmierzyĺ uŨytkownicy sieci.  

CERT (Computer Emergency Response Team) Polska (https://www.cert.pl/) jest zespoğem powoğanym do 

reagowania na zdarzenia naruszajŃce bezpieczeŒstwo w sieci Internet. Zesp·ğ CERT Polska dziağa 

w strukturach Naukowej i Akademickiej Sieci Komputerowej, przez kt·rŃ jest finansowana. 

Na temat zadaŒ zespoğu CERT Polska moŨna przeczytaĺ na witrynie https://www.cert.pl/o-nas/.  

Internet odpowiedziağ konkretnŃ ofertŃ na postmodernistyczny kryzys wartoŜci i wiňzi. Szybko okazağo siň, 

Ũe w sieci moŨna Ăbyĺ razemò, przynaleŨeĺ do Ăwsp·lnotyò ğatwiej i mniejszym kosztem niŨ w tzw. realu. 

Internet stağ siň po prostu kolejnŃ warstwŃ Ũycia spoğecznego. W wymiarze spoğecznym sieĺ zyskağa jednak 

jeszcze silniejszy potencjağ dyscyplinujŃcy. Ludzie nie tylko chcŃ, ale muszŃ byĺ widzialni ï pod groŦbŃ 

wykluczenia z cyfrowego spoğeczeŒstwa, pod groŦbŃ Ăwypadniňcia z rynkuò, bo tň wğaŜnie funkcjň coraz 

czňŜciej speğniajŃ portale spoğecznoŜciowe. 

PrzeglŃdarki umoŨliwiajŃ wyb·r ustawienia prywatnoŜci i bezpieczeŒstwa. Wiňcej na ten temat moŨna siň 

dowiedzieĺ korzystajŃc z pomocy dla przeglŃdarki: 

¶ Firefox dostňpnej pod adresem https://support.mozilla.org/pl/products/firefox/privacy-and-security, 

¶ Google Chrome pod adresem https://support.google.com/chrome/?hl=pl&p=mktg_help#topic=3421433, 

http://www.tp.szczecin.pl/
https://www.nccert.pl/
https://www.eurocert.pl/
https://www.certum.pl/certum/main.xml
http://www.elektronicznypodpis.pl/
https://ssl.certum.pl/
https://www.cert.pl/
https://www.cert.pl/o-nas/
https://support.mozilla.org/pl/products/firefox/privacy-and-security
https://support.google.com/chrome/?hl=pl&p=mktg_help#topic=3421433
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¶ Microsoft Edge pod adresem https://microsoftedgetips.microsoft.com/pl-pl/3/?source=menu. 

W Internecie udostňpniane sŃ: 

¶ darmowe wersjň program·w lub na licencji shareware, z kt·rych moŨna przez pewien czas korzystaĺ 

nieodpğatnie, np. Gimp, Total Commander, 

¶ zbiory grafik, zdjňĺ, przycisk·w ekranowych, ikon, clipart·w ï niekt·re z nich moŨna wykorzystywaĺ 

nieodpğatnie, czasami z pewnymi warunkami, np. podaniem za kaŨdym razem Ŧr·dğa, z jakiego zostağy 

pobrane, np.: https://stock.adobe.com/pl/,  https://pixabay.com/pl/, 

¶ klipy muzyczne oraz filmy, kt·re nie zawsze sŃ legalnie umieszczone, a korzystanie z nich naraŨa 

uŨytkownika na odpowiedzialnoŜĺ karnŃ. 

WiňkszoŜĺ materiağ·w muzycznych i filmowych, kt·re znajdujŃ siň w sieciach P2P (ang. peer-to-peer) to 

materiağy umieszczone przez internaut·w nielegalnie. 

Internetowym narzňdziem umoŨliwiajŃcym przenoszenie plik·w miňdzy komputerami jest protok·ğ transferu 

plik·w ï FTP (ang. File Transfer Protocol) zapewniajŃcy dwukierunkowy transfer plik·w w ukğadzie 

serwer FTP ï klient FTP.  

W Internecie jest wiele serwer·w, kt·re udostňpniajŃ dziesiŃtki tysiňcy plik·w. Po poğŃczeniu siň z serwerem 

FTP moŨna przeglŃdaĺ zawartoŜĺ jego katalog·w, a nastňpnie pobraĺ pliki np.: dŦwiňkowe, gry, testy, 

programy. Wiňcej informacji znajduje siň na witrynach: Wyszukiwarka plik·w na serwerach FTP - 

NAPALM FTP Indexer, Jak poğŃczyĺ siň z serwerem ftp. 

 

2. PrzeglŃdanie stron WWW 

2.1.1. Microsoft Edge (https://support.microsoft.com/pl-pl/products/microsoft-edge) to nowoczesna 

przeglŃdarka stworzona specjalnie dla Windows 10. Aby uruchomiĺ przeglŃdarkň, naleŨy wybraĺ przycisk 

Microsoft Edge  na pasku zadaŒ systemu Windows. 

Aby korzystaĺ z przeglŃdarki Mozilla Firefox  naleŨy pobraĺ plik instalacyjny z witryny 

https://www.mozilla.org/pl/firefox/new/, a nastňpnie przeglŃdarkň zainstalowaĺ.  

Aby uruchomiĺ przeglŃdarkň naleŨy kliknŃĺ Start i  lub na pulpicie skr·t 

 

Rysunek 4. StronŃ, z kt·rej moŨna pobraĺ plik instalacyjny przeglŃdarki Mozilla  Firefox 

Aby korzystaĺ z przeglŃdarki Google Chrome naleŨy na witrynie 

https://www.google.com/intl/pl/chrome/browser/desktop/index.html kliknŃĺ  

Instalacja przeglŃdarki przebiega automatycznie i jesteŜmy informowani o tym, jakie operacje wykonuje 

instalator. 

. 

http://www.tp.szczecin.pl/
https://microsoftedgetips.microsoft.com/pl-pl/3/?source=menu
https://www.gimp.org/
http://totalcmd.pl/
https://stock.adobe.com/pl/
https://pixabay.com/pl/
http://www.wykop.pl/ramka/1648553/wyszukiwarka-plikow-na-serwerach-ftp-napalm-ftp-indexer/
https://komputery.spryciarze.pl/zobacz/jak-polaczyc-sie-z-serwerem-ftp-1
https://support.microsoft.com/pl-pl/products/microsoft-edge
https://www.mozilla.org/pl/firefox/new/
https://www.google.com/intl/pl/chrome/browser/desktop/index.html
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Rysunek 5. Okno przeglŃdarki Chrome z wyŜwietlonŃ stronŃ, z kt·rej moŨna pobraĺ plik instalacyjny 

 

Aby uruchomiĺ przeglŃdarkň naleŨy kliknŃĺ Start i  lub na pulpicie skr·t 

Aby zakoŒczyĺ pracň przeglŃdarki naleŨy kliknŃĺ przycisk Zamknij  (Alt+F4) na pasku tytuğu lub wybraĺ 

opcjň ZakoŒcz z Otw·rz menu  ï Mozilla Firefox  lub z menu Dostosowywanie i kontrolowanie  

Google Chrome (Ctrl+Shift+Q ). 

2.1.2. Aby otworzyĺ stronň internetowŃ w przeglŃdarce internetowej, naleŨy uruchomiĺ przeglŃdarkň, 

a nastňpnie w pasku adresu wpisaĺ adres strony, np. ecdlonline.pl i nacisnŃĺ klawisz Enter. 

 
 

 

Rysunek 6. Paski przeglŃdarki Mozilla Firefox 

 

 
 

 

Rysunek 7. Paski przeglŃdarki Google Chrome 

 
 

Rysunek 8. Paski przeglŃdarki Microsoft Edge  

Pasek adresu OdŜwieŨ Wstecz  Dalej Strona startowa 

Wstecz  Dalej  OdŜwieŨ Pasek adresu Dostosowywanie 

 i kontrolowanie 
Dodaj stronň do zakğadek 

Dodaj zakğadkň 

. 

Utw·rz notatkň internetowŃ Centrum 

WyŜlij do Pocket 

http://www.tp.szczecin.pl/
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2.1.3. W przeglŃdarkach uŨytkownik ma do dyspozycji w postaci przycisk·w tylko kilka opcji: 

¶ Wstecz i Dalej ï przechodzenie do poprzedniej i nastňpnej strony, 

¶ OdŜwieŨ ï odŜwieŨenie strony, czyli ponowne jej wyŜwietlenie w oknie przeglŃdarki (F5 lub Ctrl + R), 

¶ Zatrzymaj  ï zatrzymanie wczytywania strony ï przycisk ten pojawia siň na pasku adresu w chwili 

ğadowania strony, 

¶ Strona gğ·wna ï wczytanie strony ustawionej jako strona startowa (domowa), 

¶ Dodaj zakğadkň ï dodaje odnoŜniki do witryn. 

W przeglŃdarkach Mozilla Firefox  i Google Chrome inne opcje moŨna znaleŦĺ w Otw·rz menu  

i Dostosowywanie i kontrolowanie . 

W kaŨdej nowoczesnej przeglŃdarce, pasek adresu speğnia wiele r·l. Po wpisaniu adresu internetowego, 

przeglŃdarka wyŜwietli danŃ stronň, nawet jeŜli zapomnimy o http:// lub www. JeŨeli wpiszemy hasğo do 

wyszukiwania (np. ecdl testy), przeglŃdarka przejdzie do wybranej wyszukiwarki (np.: Google, Bing). 

JednŃ z funkcji przeglŃdarki Edge jest moŨliwoŜĺ przeksztağcania stron internetowych w Notatki 

internetowe. Aby przeksztağciĺ stronň w Notatkň internetowŃ naleŨy kliknŃĺ Utw·rz notatkň internetowŃ 

(ikonň z papierem i pi·rem). Strona zostanie zarejestrowana, a nastňpnie zostanie wyŜwietlony nowy pasek 

narzňdzi w g·rnej czňŜci okna przeglŃdarki Edge. 

 
 

 

 

Rysunek 9. Paski narzňdzi Notatki internetowe przeglŃdarki Microsoft Edge 

Opcje kaŨdego narzňdzia Notatki  internetowej moŨna przeglŃdaĺ przez klikniňcie mağej biağej strzağki. Aby 

zapisaĺ Notatkň internetowŃ na LiŜcie lektur lub w Ulubionych, naleŨy kliknŃĺ przycisk Zapisz. Aby 

udostňpniĺ Notatkň internetowŃ przez Pocztň lub aplikacjň OneNote, naleŨy kliknŃĺ ikonň Udostňpnij. 

W przeglŃdarce Mozilla Firefox  znajduje siň przycisk   WyŜlij do Pocket. 

2.1.4. HiperğŃcze (ang. hyperlink) inaczej link  to umieszczone w dokumencie komputerowym odwoğanie 

(fragment tekstu lub obraz) uğatwiajŃce przemieszczanie siň pomiňdzy dokumentami, np. stronami 

internetowymi, bŃdŦ r·Ũnymi miejscami w tym samym dokumencie. 

Uaktywnienie linku  nastňpujň po klikniňciu go i powoduje otwarcie dokumentu docelowego, np. strony 

internetowej w przeglŃdarce.  

2.1.5. PrzeglŃdarki umoŨliwiajŃ wyŜwietlanie wielu witryn internetowych w jednym oknie. KaŨda witryna 

jest wyŜwietlana w oddzielnej karcie. Dziňki temu na ekranie nie ma bağaganu i moŨna ğatwo przeğŃczaĺ siň 

miňdzy witrynami.  

NajczňŜciej kolejna strona WWW, kt·rŃ chcemy zobaczyĺ, jest otwierana w tym samym oknie. Stronň 

moŨna r·wnieŨ wczytaĺ w nowej karcie lub nowym oknie (Rysunki 10, 11, 12).  

Po klikniňciu odnoŜnika na stronie prawym klawiszem myszy w pojawiajŃcym siň menu kontekstowym 

znajdujŃ siň m. in. moŨliwoŜci: 

¶ w Mozilla Firefox: 

-  Otw·rz odnoŜnik w nowej karcie, 

-  Otw·rz odnoŜnik w nowym oknie w trybie prywatnym. 

¶ w Google Chrome: 

-  Otw·rz link w nowej karcie, 

-  Otw·rz link w nowym oknie, 

-   Otw·rz link w nowym oknie incognito. 

¶ w Edge 

-  Otw·rz w nowej karcie, 

-  Otw·rz w nowym oknie, 

-  Dodaj do przeczytania. 

Tryb prywatny , incognito umoŨliwia przeglŃdanie witryn bez zapisywania ciasteczek, plik·w 

tymczasowych oraz historii przeglŃdania, dla witryn kt·re odwiedzamy. 

Pi·ro Wyr·Ũnienie Gumka Dodaj notatkň Przytnij Zapisz Udostňpnij 

http://www.tp.szczecin.pl/
https://getpocket.com/firefox_learnmore?s=ffi&t=learnmore&tv=panel_tryit&v=storyboard_lm_nonfxa
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JeŨeli wybierzemy opcjň pierwszŃ, bieŨŃca strona bňdzie widoczna w jednej karcie, a wybrana strona 

w drugiej karcie. Wybranie opcji drugiej spowoduje otwarcie nowego okna przeglŃdarki. 

 
 

 

Rysunek 10. Nowa karta w przeglŃdarce Mozilla Firefox 

 
 

 

Rysunek 11. Nowa karta w przeglŃdarce Google Chrome 

 

 
 

 

 

Rysunek 12. Nowa karta w przeglŃdarce Edge 

2.1.6. Aby otworzyĺ nowŃ kartň, naleŨy nacisnŃĺ przycisk Otw·rz nowŃ kartň lub Nowa karta znajdujŃcy 

siň po prawej stronie ostatniej etykiety karty, jak na powyŨszych rysunkach. Do otwarcia nowej karty, moŨna 

r·wnieŨ uŨyĺ skr·tu klawiszowego Ctrl + T . 

Po otworzeniu, nowa pusta karta bňdzie zawierağa pustŃ stronň z aktywnym paskiem adresu. By otworzyĺ 

witrynň w nowej karcie,  naleŨy wprowadziĺ w pasku adresu jej adres (URL) lub kryteria wyszukiwania. 

Aby zamknŃĺ kartň, naleŨy kliknŃĺ jej przycisk zamykania Zamknij kartň.  Aby zamknŃĺ aktywnŃ kartň, 

moŨna r·wnieŨ uŨyĺ skr·t klawiszowy Ctrl + W . 

Aby przywr·ciĺ przypadkowo zamkniňtŃ kartň, naleŨy wybraĺ menu Historia , przejŜĺ do Ostatnio 

zamkniňte karty i wybraĺ kartň, kt·rŃ chcemy przywr·ciĺ. 

Aby przywr·ciĺ ostatnio zamkniňtŃ kartň, moŨna r·wnieŨ uŨyĺ skr·tu klawiszowego Ctrl + Shift + T . 

Do zamykania otwartych okien przeglŃdarek sğuŨy przycisk Zamknij  (bieŨŃce okno Ctrl + Shift + W ). 

Do przeğŃczania siň miňdzy kartami i oknami najproŜciej jest uŨyĺ myszki. 

Aby przejŜĺ do nastňpnego otwartego okna moŨna uŨyĺ skr·tu klawiaturowego Alt + Tab  lub Widoku 

zadaŒ (na pasku zadaŒ systemu Windows 10). 

Aby przejŜĺ do nastňpnej karty po prawej moŨna uŨyĺ skr·tu klawiaturowego Ctrl + Tab, a do nastňpnej 

karta po lewej Ctrl + Shift + Tab . 

2.1.7. Przyciski Wstecz lub Dalej  ï pozwalajŃ powr·ciĺ odpowiednio do poprzedniej i nastňpnej 

strony. JeŨeli po uruchomieniu przeglŃdarki zostağa wczytana dopiero jedna strona, przyciski sŃ nieaktywne. 

Po wpisaniu w tym samym oknie innego adresu przeglŃdarka umoŨliwia powr·t do strony przeglŃdanej 

uprzednio. 

Po naciŜniňciu przycisku  (Edge) lub  (Mozilla Firefox ) oraz  (Google Chrome) strona startowa 

(domowa) zostanie otworzona w aktywnej karcie.  

2.1.8. Aby wyŜwietliĺ niedawno przeglŃdane strony, wystarczy wybraĺ opcjň Historia  (Ctrl +  H) dostňpnŃ 

w Otw·rz menu  przeglŃdarki Mozilla Firefox . Ta funkcja jest dostňpna w przeglŃdarce Google Chrome 

w menu  Dostosowywanie i kontrolowanie .  W przeglŃdarce Microsoft Edge Historiň znajdziemy 

w wielofunkcyjnym panelu Centrum (Rysunek 12).  

W oknie Historia  przeglŃdarki Mozilla Firefox  zobaczymy kilka ostatnich stron. Aby przejrzeĺ wszystkie 

dotychczas otwierane strony, naleŨy wybraĺ opcjň WyŜwietl cağŃ historiň (Ctrl + Shift + H ). 

Otw·rz nowŃ kartň (Ctrl+T) 

Nowa karta 

 

Zamknij okno  przycisk Nowa karta (Ctrl+T) 

Zamknij kartň Nowa karta 

Zamknij kartň 

karta 

Zamknij okno 

Strona startowa 

Udostňpnij Dodaj do ulubionych lub do przeczytania Strona startowa Centrum Wiňcej 

http://www.tp.szczecin.pl/
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Klikniňcie w oknie Historia , adresu strony prawym klawiszem myszki, spowoduje wyŜwietlenie menu 

kontekstowego, z kt·rego moŨemy wybraĺ m. in. opcjň Otw·rz (link) w nowej karcie, Otw·rz (link) 

w nowym oknie w zaleŨnoŜci od uŨytej przeglŃdarki. 

2.1.9. Formularz  to dokument internetowy, kt·ry pozwala czytelnikowi strony w interakcyjny spos·b 

pobieraĺ lub przesyğaĺ informacje. 

Formularz ma formň elektronicznej ankiety, kt·rŃ wypeğnia siň wprost na stronie WWW. MoŨliwe jest przy 

tym wpisywanie tekstu, odpowiadanie na zadane pytania, czy zaznaczanie jednej bŃdŦ kilku z podanych 

moŨliwoŜci wyboru. 

W formularzach spotyka siň kilka typ·w p·l. SŃ to: 

¶ pola tekstowe, obszary tekstowe, 

¶ pole hasğa, 

¶ pole wyboru, 

¶ pole opcji, 

¶ listy wyboru, 

¶ pole wyboru pliku. 

Pole tekstowe jednowierszowe sğuŨy do wprowadzania tekstu i moŨe byĺ wykorzystane w formularzu do 

wpisywania imienia, nazwiska, e-maila, nazwy firmy itp. 

   Rysunek 13. Pole tekstowe 

Obszar tekstowy to miejsce, w kt·rym czytelnik strony wysyğajŃcy formularz moŨe wpisaĺ swoje 

dodatkowe uwagi w wielu wierszach. 

  Rysunek 14. Obszar tekstowy 

Pole hasğa r·Ũni siň od pola tekstowego tylko jednym: znaki wprowadzane w jego obrňbie sŃ wyŜwietlane na 

monitorze w postaci znak·w zastňpczych ï gwiazdek, kulek i innych. Jest stosowane do podawania hasğa, 

np. przy zalogowaniu do serwisu. ZaletŃ pola tego typu jest jedynie ukrycie wpisywanych danych przed 

postronnym okiem ï nie zapewnia ono szyfrowania danych czy zabezpieczenia transmisji. 

 Rysunek 15. Pole hasğa 

Pole wyboru umoŨliwia dokonanie wyboru kilku moŨliwoŜci jednoczeŜnie, np. zaznaczenie kilku jňzyk·w, 

kt·rymi siň wğada, czy kilku uŨywanych aplikacji. Reprezentowane jest przez charakterystyczny kwadrat 

(pole wyboru), kt·re moŨna zaznaczyĺ / odznaczyĺ myszkŃ. 

 

 

 

 

 

 Rysunek 16. Pole wyboru 

 

Pole opcji (przeğŃcznik, przycisk radiowy) ï pytanie z kilkoma moŨliwoŜciami odpowiedzi, z kt·rych moŨna 

wybraĺ tylko jednŃ. Klikniňcie na jakiejŜ wartoŜci powoduje jej zaznaczenie, ale zarazem usuwa zaznaczenie 

z innej. Raz zaznaczone pole tego typu, moŨna Ăodznaczyĺò tylko poprzez zaznaczenie innej z podanych 

moŨliwoŜci. Typ ten stosujemy wtedy, gdy nie moŨna podaĺ kilku wartoŜci, gdyŨ jest to nielogiczne. Trudno 

byĺ na przykğad jednoczeŜnie kobietŃ i mňŨczyznŃ (oczywiŜcie bez spekulacji medyczno - 

psychologicznych). 

 Rysunek 17. Pole opcji 

²ȅōƛŜǊȊ ƧťȊȅƪΥ 

 niemiecki 

angielski 

szwedzki 

http://www.tp.szczecin.pl/
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Lista wyboru (menu rozwijane) ï domyŜlnie wyŜwietlana jako lista rozwijalna, umoŨliwiajŃca wybranie 

jednej z dostňpnych opcji, zwykle jako dopeğnienie wydanej komendy. 

 

 Rysunek 18. Lista wyboru 

Pole wyboru pliku  umoŨliwia dokonanie wyboru pliku na komputerze uŨytkownika. Pole to skğada siň 

z nastňpujŃcych kontrolek: 

¶ pola tekstowego ï w kt·rym umieszczona zostaje ŜcieŨka dostňpu wskazana przez uŨytkownika, 

¶ przycisku ï po naciŜniňciu kt·rego, moŨna przeszukiwaĺ zasoby lokalnego komputera uŨytkownika 
w specjalnym oknie wyboru. MoŨliwoŜĺ taka eliminuje mozolne wpisywanie ŜcieŨki dostňpu 

z klawiatury. Przycisk posiada charakterystyczny opis (np. PrzeglŃdaj..., Wybierz..., Wybierz plik ). 

 

Rysunek 19. Pole wyboru pliku 

Prawidğowe uzupeğnienie formularza to wpisanie informacji w pola wymagane ï najczňŜciej sŃ one 

oznaczone gwiazdkŃ Ă*ò lub wyr·Ũnione kolorem. Tam, gdzie uŨytkownik samodzielnie wpisuje dane (a nie 

wybiera z listy czy zaznacza), powinien zastosowaĺ sugerowane znaki. JeŨeli wpisuje kod pocztowy uŨywa 

cyfr i znaku Ă-ò. Czňsto obok pola jest informacja aby kod pocztowy wpisaĺ bez kreseczki. Podobnie jest dla 

innych p·l, np. podczas wpisywania numeru telefonu. 

Nie ma jednej reguğy, kt·rŃ powinno siň stosowaĺ. NaleŨy uwaŨnie czytaĺ objaŜnienia obok p·l, a wtedy uda 

siň nam uniknŃĺ bğňd·w. 

JeŜli, kt·reŜ z p·l nie zostanie prawidğowo uzupeğnione, po klikniňciu przycisku ĂZarejestrujò lub 

podobnego (np.: ĂWyŜlijò, ĂZağ·Ũ kontoò), zostaniemy powiadomieni, Ũe formularz nie jest odpowiednio 

uzupeğniony, a bğňdne pole zostanie podŜwietlone innym kolorem.  

JeŨeli po wypeğnieniu formularza zdecydujemy jednak, Ũe rezygnujemy z usğugi, powinniŜmy formularz 

wyczyŜciĺ. Zazwyczaj pod formularzem znajduje siň przycisk z odpowiedniŃ opcjŃ (np. ĂAnulujò). MoŨemy 

teŨ odŜwieŨyĺ stronň (F5), wprowadzone dane powinny zniknŃĺ.  

Pod formularzami coraz czňŜciej pojawiajŃ siň obrazki, na kt·rych znajdujŃ siň ciŃgi r·Ũnych znak·w 

(wyrazy, ciŃg liter i cyfr). Taki kod naleŨy dokğadnie przepisaĺ do przeznaczonego na ten cel pola. Jest to 

ostateczne potwierdzenie, Ũe dane, kt·re zostağy wpisane do formularza, sŃ prawidğowe i chcemy je wysğaĺ 

na serwer. 

Pod formularzami znajdujŃ siň czasami r·Ũne adnotacje: 

¶ wyraŨenie zgody na przetwarzanie naszych danych osobowych przez wğaŜciciela strony ï bez jego 

zaznaczenia nie bňdzie moŨna siň zarejestrowaĺ w serwisie lub dokonaĺ innego procesu, 

¶ akceptacja regulaminu, 

¶ wyraŨenie zgody na przesyğanie newsletteru, czy materiağ·w reklamowych.   

Pola Tak / Nie znajdujŃce siň przy tych informacjach domyŜlnie sŃ ustawione na Tak. JeŜli nie czytamy 

(dokğadnie) tego co jest napisane drobnym drukiem, tylko automatycznie przechodzimy Dalej to w efekcie 

nasza skrzynka pocztowa jest zasypywana coraz wiňkszŃ liczbŃ reklam. 

2.1.10. W Internecie znajdujŃ siň sğowniki online dla wiňkszoŜci jňzyk·w, np.: 

¶ bezpğatna internetowa usğuga tğumaczeŒ Google (https://translate.google.pl),  

¶ BabelFish - Free Online Translator (http://www.babelfish.com)  ï nie zawiera jňzyka polskiego, 

¶ Tğumacz - Onet.pl ï http://portalwiedzy.onet.pl/tlumacz.html.  

Tğumaczenie polega na okreŜleniu na rozwijanej liŜcie jňzyka, z kt·rego ma byĺ robiony przekğad, wpisaniu 

odpowiedniego tekstu oraz wybraniu jňzyka, w jakim tekst chcemy uzyskaĺ. Po klikniňciu przycisku 

Tğumacz otrzymamy mniej lub bardziej zadowalajŃcy przekğad. 

http://www.tp.szczecin.pl/
https://translate.google.pl/
http://www.babelfish.com/
http://portalwiedzy.onet.pl/tlumacz.html
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Tğumacz Google bğyskawicznie tğumaczy tekst i strony internetowe (naleŨy wpisaĺ adres witryny) oraz 

wybrane dokumenty. W przeglŃdarce Google Chrome moŨna teŨ kliknŃĺ przycisk Tğumacz pojawiajŃcy siň 

gdy strona jest wyŜwietlana w obcym jňzyku. 

2.2.1. Strona gğ·wna (startowa, domowa) to strona, kt·ra zostanie wyŜwietlona bezpoŜrednio po 

uruchomieniu przeglŃdarki. Podczas pierwszego wğŃczenia przeglŃdarki pojawia siň strona ustawiona przez 

producenta, kt·rŃ moŨna zmieniĺ. 

Informacje na temat sposob·w ustawienia strony startowej przeglŃdarki Mozilla Firefox  znaleŦĺ moŨna 

w Pomocy programu Firefox po klikniňciu opcji Pomoc lub wciŜniňciu klawisza funkcyjnego F1. Otwarta 

zostanie nowa karta, w kt·rej w Tematach pomocy naleŨy wybraĺ kolejno Poznaj podstawy ï zaczynamy 

i Jak ustawiĺ stronň startowŃ. 

Po naciŜniňciu przycisku  strona startowa zostanie otworzona w aktywnej karcie.  

Informacje na temat sposob·w ustawienia strony startowej przeglŃdarki Google Chrome znaleŦĺ moŨna po 

klikniňciu opcji Pomoc w menu  Dostosowywanie i kontrolowanie  lub wciŜniňciu klawisza funkcyjnego 

F1. Otwarta zostanie nowa karta, w kt·rej po klikniňciu linku Spersonalizuj Chrome naleŨy wybraĺ 

Konfigurowanie strony poczŃtkowej i startowej. 

Aby przycisk Strona startowa znajdowağ siň na pasku adresu naleŨy w menu Dostosowywanie 

i kontrolowanie  kliknŃĺ opcjň Ustawienia, a nastňpnie zaznaczyĺ PokaŨ przycisk strony startowej 

w sekcji WyglŃd. 

Po naciŜniňciu przycisku  strona startowa zostanie otworzona w aktywnej karcie.  

W przeglŃdarce Edge ustawienia strony startowej znajdujŃ siň w menu Wiňcej ĿĿĿ (Rysunek 12) w opcji 

Ustawienia (Otw·rz przeglŃdarkň Microsoft Edge z). 

2.2.2. WyskakujŃce okna (ang. pop-ups, pop-up windows) sŃ oknami, kt·re pojawiajŃ siň automatycznie 

bez zgody uŨytkownika. R·ŨniŃ siň one rozmiarami, ale zwykle nie zakrywajŃ cağego ekranu. 

Informacje na temat Kontrola wyskakujŃcych okien przeglŃdarki Mozilla Firefox  znaleŦĺ moŨna w jej 

Pomocy lub po klikniňciu poniŨszego hiperğŃcza: 

https://support.mozilla.org/pl/kb/Kontrola%20wyskakuj%C4%85cych%20okien?esab=a&s=wyskakuj%C4

%85ce+okienka&r=0&as=s. 

Informacje na temat Zezwalanie na wyskakujŃce okienka lub ich blokowanie w Chrome znaleŦĺ moŨna 

w jej  Pomocy po klikniňciu Ustawienia i wyŜwietlanie, a nastňpnie Karty i okna  lub klikniňcie  hiperğŃcza: 

https://support.google.com/chrome/answer/95472?hl=pl&ref_topic=14678.  

Informacje na temat PozbŃdŦ siň wyskakujŃcych okienek przeglŃdarki Microsoft Edge znaleŦĺ moŨna w jej 

Pomocy lub po klikniňciu hiperğŃcza: https://microsoftedgetips.microsoft.com/pl-pl/3/24?source=f1. 

2.2.3. Ciasteczka (ang. cookie) przechowywane sŃ na komputerze uŨytkownika przez odwiedzane strony 

i zawierajŃ informacje na temat ustawieŒ strony, czy statusu logowania. 

W zwiŃzku z europejskimi wytycznymi w 2013 roku znowelizowana zostağa ustawa Prawo 

Telekomunikacyjne, kt·ra swoim art. 173 nakğada obowiŃzek informowania o przechowywaniu 

i wykorzystywaniu ciasteczek. Za nieprzestrzeganie tych zasad grozi kara finansowana, kt·ra moŨe byĺ 

nağoŨona przez prezesa Urzňdu Komunikacji Elektronicznej. Polska implementacja dyrektywy r·Ũni siň od 

niekt·rych modeli zagranicznych brakiem wymogu wyraŦnego wyraŨenia zgody i akceptacji polityki cookies 

przez uŨytkownika koŒcowego. Ustawa pozostawia pole do braku takiej zgody poprzez zmianň ustawieŒ 

przeglŃdarki. W praktyce wiňc stosowane na polskich stronach ostrzeŨenia o ciasteczkach peğniŃ charakter 

wyğŃcznie informacyjny. 

Informacje na temat Ciasteczka przeglŃdarki Mozilla Firefox  znaleŦĺ moŨna w jej Pomocy po wybraniu 

Ochrona prywatnoŜci  / Ciasteczka i pamiňĺ podrňczna lub po klikniňciu poniŨszego hiperğŃcza: 

https://support.mozilla.org/pl/products/firefox/protect-your-privacy/cookies. 

Informacje na temat Czyszczenie i wğŃczanie plik·w cookie w Chrome oraz zarzŃdzanie nimi znaleŦĺ moŨna 

w jej  Pomocy (Ustawienia i wyŜwietlanie / Historia) lub po klikniňciu poniŨszego hiperğŃcza: 

https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl&ref_topic=3434352.  

Kiedy korzystamy z przeglŃdarki Microsoft Edge w trybie InPrivate  (menu Wiňcej ĿĿĿ / Nowe okno 

InPrivate ), nie zapisujŃ siň Ũadne pliki cookie, historia ani informacje i pobranych plikach.   

http://www.tp.szczecin.pl/
https://support.mozilla.org/pl/kb/Kontrola%20wyskakuj%C4%85cych%20okien?esab=a&s=wyskakuj%C4%85ce+okienka&r=0&as=s
https://support.mozilla.org/pl/kb/Kontrola%20wyskakuj%C4%85cych%20okien?esab=a&s=wyskakuj%C4%85ce+okienka&r=0&as=s
https://support.google.com/chrome/answer/95472?hl=pl&ref_topic=14678
https://microsoftedgetips.microsoft.com/pl-pl/3/24?source=f1
https://support.mozilla.org/pl/products/firefox/protect-your-privacy/cookies
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl&ref_topic=3434352
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2.2.4. Obsğuga przeglŃdarek jest intuicyjna. Dla uŨytkownik·w chcŃcych w peğni zrozumieĺ opcje, z jakimi 

spotykajŃ siň, zostağa przygotowana obszerna Pomoc. 

Pomoc programu Firefox jest dostňpna po klikniňciu opcji Pomoc w Otw·rz menu  lub wciŜniňciu 

klawisza funkcyjnego F1. Otwarta zostanie nowa karta, w kt·rej w Tematach pomocy moŨna wybraĺ 

bardziej szczeg·ğowe zagadnienia.   

Pomoc przeglŃdarki Google Chrome jest dostňpna w menu Dostosowywanie i kontrolowanie  lub po 

wciŜniňciu klawisza funkcyjnego F1. Otwarta zostanie nowa karta, w kt·rej znajdujŃ siň zagadnienia 

zawierajŃce bardziej szczeg·ğowe tematy. 

Pomoc przeglŃdarki Edge jest dostňpna w menu Wiňcej ĿĿĿ w opcji NowoŜci i porady lub po wciŜniňciu 

klawisza funkcyjnego F1. Otwarta zostanie nowa karta, w kt·rej znajdujŃ siň zagadnienia zawierajŃce 

bardziej szczeg·ğowe tematy. 

2.2.5. W przeglŃdarkach, jeŜli pewne funkcje nie sŃ uŨytkownikowi niezbňdne, moŨe je ukryĺ, a pozostawiĺ 

tylko te, kt·re wydajŃ siň najwaŨniejsze. 

W przeglŃdarce Mozilla Firefox  paski moŨna dowolnie wyğŃczaĺ / wğŃczaĺ klikajŃc prawym klawiszem 

myszki na g·rnym pasku i wybierajŃc opcjň z menu podrňcznego ï Pasek menu, Pasek zakğadek. 

W przeglŃdarce Google Chrome wszystkie potrzebne przyciski zostağy umieszczone obok paska adresu, 

kt·rego nie moŨna wyğŃczyĺ. MoŨna za to wğŃczyĺ pasek zakğadek wybierajŃc w menu Dostosowywanie 

i kontrolowanie  opcjň Zakğadki, a nastňpnie PokaŨ pasek zakğadek. W menu Dostosowywanie 

i kontrolowanie  / Ustawienia / WyglŃd moŨna zaznaczyĺ opcjň PokaŨ przycisk strony startowej. 

W przeglŃdarce Microsoft  Edge w menu Wiňcej ĿĿĿ / Ustawienia / Ustawienia zaawansowane moŨna 

wğŃczyĺ opcjň PokaŨ przycisk strony gğ·wnej. 

2.2.6. JeŜli nie chcemy, by informacje o tym, na kt·re strony wchodzimy, pozostawağy zapisane, moŨemy 

usunŃĺ cağŃ historiň przeglŃdania lub niekt·re jej elementy. MoŨemy teŨ usunŃĺ internetowe pliki 

tymczasowe i zapisane dane formularzy. 

Informacje na temat hasğa, formularze, wyszukiwanie i historia przeglŃdarki Mozilla Firefox  znaleŦĺ moŨna 

w jej Pomocy po wybraniu tematu Ochrona prywatnoŜci.  

Informacje na temat usuwania historii, internetowych plik·w tymczasowych, danych formularzy  

przeglŃdarki Google Chrome znaleŦĺ moŨna w jej  Pomocy po wybraniu Spersonalizuj Chrome, 

Ustawienia i wyŜwietlanie oraz BezpieczeŒstwo i raportowanie. 

Informacje na temat BezpieczeŒstwa znajdujŃ siň w  Pomocy przeglŃdarki Edge (F1). 

2.3.1. NajczňŜciej odwiedzane strony warto zapamiňtaĺ w przeznaczonym do te celu miejscu (folderze, 

zakğadce). MoŨemy utworzyĺ dodatkowe foldery czy zakğadki tematyczne, np.: Skoki i umieszczaĺ w nim 

adresy stron zwiŃzanych z tŃ dyscyplinŃ, Edukacja ï adresy stron zwiŃzanych z nauczaniem, szkoğŃ itp.  

W przeglŃdarce Mozilla Firefox  po wybraniu opcji Dodaj zakğadkň do tej strony (Ctrl+D ) nastňpuje 

zmiana nazwy i koloru przycisku na Edytuj zakğadkň . Po klikniňciu Edytuj zakğadkň pojawi siň 

okno, w kt·rym moŨna okreŜliĺ nazwň zakğadki i folder. MoŨna teŨ usunŃĺ zakğadkň. 

   

Rysunek 20. Edytuj zakğadkň w przeglŃdarce Mozilla Firefox 

http://www.tp.szczecin.pl/
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W przeglŃdarce Google Chrome dodawanie poszczeg·lnych stron do zakğadek polega na klikniňciu ikony 

przedstawiajŃcej gwiazdkň       lub       na pasku adresu oraz okreŜleniu folderu i nazwy zakğadki.  

 

Rysunek 21. Dodaj zakğadkň w przeglŃdarce Google Chrome 

Aby usunŃĺ zakğadkň, naleŨy kliknŃĺ jej nazwň prawym przyciskiem myszki w MenedŨerze zakğadek 

(Ctrl+Shift+O ,  Dostosowywanie i kontrolowanie )  i z menu podrňcznego wybraĺ opcjň UsuŒ. 

W przeglŃdarce Microsoft Edge, naleŨy kliknŃĺ ikonň gwiazdki      , aby Dodaĺ stronň do ulubionych lub 

do przeczytania.   

 

Rysunek 22. Dodaj stronň do ulubionych lub do przeczytania w przeglŃdarce Microsoft Edge 

2.3.2. / 3. W przeglŃdarce Mozilla Firefox  po klikniňciu przycisku WyŜwietl  zakğadki   znajduje siň m. 

in. opcja WyŜwietl wszystkie zakğadki (Ctrl+Shift+B ), kt·ra umoŨliwia dowolne ich grupowanie 

w folderach, dodawanie, usuwanie oraz wyszukiwanie. 

W przeglŃdarce Google Chrome w menu Dostosowywanie i kontrolowanie  znajduje siň opcja Zakğadki 

zawierajŃca m. in. MenedŨer zakğadek umoŨliwiajŃcy zarzŃdzanie nimi.   

http://www.tp.szczecin.pl/
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W przeglŃdarce Microsoft Edge w wielofunkcyjnym panelu Centrum moŨna przeğŃczaĺ siň miňdzy 

ULUBIONYMI , DO PRZECZYTANIA , HISTORIł, POBRANYMI, uŨywajŃc czterech ikon 

umieszczonych na g·rze. 

 

Rysunek 23. Wielofunkcyjny panel Centrum w przeglŃdarce Microsoft Edge 

2.4.1. W Internecie mogŃ byĺ umieszczone pliki graficzne (np.: jpg, gif, png), dŦwiňkowe (np.: mp3, wav), 

filmowe (np. avi, mpeg), gry, programy (np. exe), pliki dokument·w (m. in. PDF, tekstowe, arkuszy 

kalkulacyjnych, baz danych). 

Aby pobraĺ plik, wystarczy kliknŃĺ jego nazwň lub reprezentujŃcŃ go ikonň. PokaŨe siň okno pobierania 

pliku umoŨliwiajŃce zapisanie pliku na noŜniku pamiňci zewnňtrznej. 

MoŨna r·wnieŨ kliknŃĺ nazwň pliku lub reprezentujŃcŃ go ikonň prawym przyciskiem myszki i z menu 

kontekstowego wybraĺ opcjň Zapisz element docelowy jakoé, wybraĺ miejsce (folder) na noŜniku pamiňci 

zewnňtrznej, okreŜliĺ jego nazwň i kliknŃĺ przycisk Zapisz.  

Aby zapisaĺ obraz (rysunek, zdjňcie) w pliku naleŨy wybraĺ z menu kontekstowego obrazu opcjň Zapisz 

obrazek jakoé, wybraĺ miejsce (folder) na noŜniku pamiňci zewnňtrznej, okreŜliĺ jego nazwň i kliknŃĺ 

przycisk Zapisz. 

Aby pojawiğo siň okno zapisywania pobieranego pliku naleŨy zaznaczyĺ odpowiedniŃ opcjň: 

W przeglŃdarce Mozilla Firefox w Otw·rz menu  wybieramy Opcje , a nastňpnie na karcie Og·lne 

zaznaczamy Pytaj, gdzie zapisaĺ kaŨdy plik. 

W przeglŃdarce Google Chrome wybieramy Dostosowywanie i kontrolowanie , klikamy Ustawienia, 

a nastňpnie PokaŨ ustawienia zaawansowaneé i zaznaczamy Pytaj przed pobraniem, gdzie zapisaĺ kaŨdy 

plik  w sekcji Pobrane pliki. 

W przeglŃdarce Microsoft  Edge w menu Wiňcej ĿĿĿ / Ustawienia / Ustawienia zaawansowane wğŃczamy 

opcjň Pytaj, co zrobiĺ z kaŨdym pobieranym plikiem. 

2.4.2. Kopiowanie i wklejanie tekstu oraz URL ze stron internetowych 

Na stronach internetowych znajduje siň tekst, grafika  i hiperğŃcza (fragment tekstu lub obraz). 

Fragment tekstu umieszczony na stronie internetowej moŨna zaznaczyĺ, skopiowaĺ, np.: przez Schowek 

i wkleiĺ m. in. do dokumentu tekstowego, listu e-mail. Podobnie moŨna postŃpiĺ z grafikŃ (rysunkiem, 

zdjňciem). Skopiowany obraz moŨna wkleiĺ do dokumentu tekstowego (Microsoft Word, OpenOfiice.org 

Writer, itp.) lub graficznego (Paint, Gimp, Photoshop, itp.) oraz innych dokument·w. 

Kopiowanie adresu URL (hiperğŃcza) ze strony internetowej w zasadzie jest bardzo podobne, jednakŨe 

kopiujŃc adres, kopiujemy link  (hiperğŃcze) zawarte w tekŜcie lub obrazku. ChcŃc tego dokonaĺ nie musimy 

zaznaczaĺ Ũadnego tekstu lub elementu graficznego, lecz klikamy na niego prawym przyciskiem myszy 

i z menu podrňcznego wybieramy pozycjň Kopiuj adres odnoŜnika. 

2.4.3. Drukowanie stron internetowych 

Strony internetowe moŨna drukowaĺ bezpoŜrednio z przeglŃdarki internetowej, bez koniecznoŜci 

przenoszenia treŜci do innego programu.  

Aby wydrukowaĺ stronň sieci Web, korzystajŃc z przeglŃdarki Mozilla Firefox  naleŨy wybraĺ opcjň Drukuj  

w Otw·rz menu . W podglŃdzie wydruku moŨna okreŜliĺ Ustawienia strony (pionowa, pozioma, skala, 

drukowanie tğa) Strony (1, 2 é). PodglŃd wydruku pozwala zorientowaĺ siň, ile stron zajmie druk. 

http://www.tp.szczecin.pl/
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MoŨna r·wnieŨ skorzystaĺ ze skr·tu klawiaturowego Ctrl+P, zostanie wyŜwietlone w·wczas typowe 

okienko Drukowanie, w kt·ry moŨemy ustawiĺ opcje drukowania. 

Aby wydrukowaĺ stronň sieci Web, korzystajŃc z Google Chrome naleŨy wybraĺ opcjň Drukuj  (Ctrl+P) 

z menu Dostosowywanie i kontrolowanie . W oknie Druk uj  moŨna wybraĺ m. in. Strony, Kopie, Ukğad, 

Kolor , Marginesy, Opcje (np. Kolory i obrazy tğa, Tylko zaznaczenie (fragment strony). MoŨna r·wnieŨ 

zapisaĺ stronň jako plik PDF. 

W przeglŃdarce Microsoft  Edge w menu Wiňcej ĿĿĿ znajduje siň opcja Drukuj  (Ctrl+P) pozwalajŃca na 

wydruk strony WWW, przy uŨyciu dostňpnych opcji drukowania. 

3. Wyszukiwanie informacji 

3.1.1. Wyszukiwanie informacji 

Internet , jako niezmierzony obszar informacji, zyskağ miano cyberprzestrzeni. W tej Wszechnicy Wiedzy 
Wszelakiej (WWW) codziennie poszukujemy  niezbňdnych informacji. PomagajŃ nam w tym wyszukiwarki. 

OczywiŜcie, aby dana informacja pojawiğa siň w Internecie, ktoŜ musi jŃ tam najpierw umieŜciĺ. 

Wyszukiwarka ï strona internetowa, kt·ra umoŨliwia przeszukiwanie bazy stron WWW  i wyŜwietlanie 

adres·w tych stron, na kt·rych znajduje siň szukane sğowo (sğowa) kluczowe. 

Wyszukiwarki to specyficzny rodzaj narzňdzi internetowych pozwalajŃcych odnaleŦĺ stronň internetowŃ 

zar·wno w katalogu stron polskich jak i Ŝwiatowych. Wyszukiwarka zbiera informacje zawarte na stronach 

WWW (roboty sieciowe), przetwarza je i umieszcza w swojej bazie oraz prezentuje uŨytkownikowi 

w przystňpny spos·b. 

NajpopularniejszŃ obecnie wyszukiwarkŃ jest Google ï https://www.google.pl. UŨywane sŃ takŨe 

wyszukiwarki Yahoo! ï http://pl.yahoo.com/?p=us oraz Bing http://www.bing.com/?cc=pl ï domyŜlna 

w przeglŃdarce Microsoft  Edge. 

3.1.2. UŨycie mechanizmu wyszukiwarki dla sğ·w kluczowych 

Korzystanie z wyszukiwarek jest skuteczne gdy potrafimy sprecyzowaĺ jakich dokğadnie informacji 

szukamy ï podaĺ odpowiednie okreŜlenie (sğowo lub sğowa kluczowe). 

Najprostszy spos·b wyszukiwania polega na wprowadzeniu kluczowego sğowa (lub sğ·w kluczowych), za 

pomocŃ kt·rych chcemy odnaleŦĺ ŨŃdanŃ stronň. Przykğady sğ·w kluczowych to: praca, umowa, bank, okna 

drewniane, auta terenowe sprzedaŨ, uzaleŨnienia behawioralne, religia, ecdl, testy itp.  

 

Rysunek 24. Wyszukiwarka Google 

JeŜli chcemy znaleŦĺ adresy stron, w kt·rych sğowa majŃ wystňpowaĺ w okreŜlonej formie, czyli jako fraza, 

najlepiej umieŜciĺ je w cudzysğowie, np.: Ăpracownia garncarskaò, Ăwyroby z glinyò.  

http://www.tp.szczecin.pl/
https://www.google.pl/
http://pl.yahoo.com/?p=us
http://www.bing.com/?cc=pl
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ü Wyszukiwanie tekstu 

Opr·cz odnajdywania stron WWW na podstawie jednego sğowa lub frazy, wyszukiwarki umoŨliwiajŃ 

stosowanie metod bardziej zğoŨonych. 

MoŨna wyszukaĺ strony, na kt·rych sŃ wszystkie podane przez nas sğowa, kt·rekolwiek sğowo lub dane 

sğowo nie wystňpuje. 

MoŨna teŨ wybraĺ, gdzie dane sğowo moŨe wystŃpiĺ, np.: w treŜci strony, czy w adresie. 

Aby zastosowaĺ zğoŨonŃ metodň wyszukiwania, moŨna wpisaĺ: 

¶ znak Ă+ò, jeŜli dane sğowa muszŃ koniecznie wystŃpiĺ, 

¶ znak Ăïò, jeŜli dane sğowo nie powinno wystŃpiĺ, 

¶ znaki cudzysğowu Ăò, jeŜli sğowa majŃ wystŃpiĺ w podanej formie i kolejnoŜci (jako fraza). 

JeŜli nie oznaczamy sğ·w Ũadnym znakiem, to wyszukamy adresy stron, na kt·rych wystŃpiŃ wszystkie 

podane przez nas sğowa (sğowa mogŃ wystŃpiĺ w dowolnej kolejnoŜci i niekoniecznie obok siebie). 

Wyszukiwarka https://www.google.pl sğuŨy teŨ do wyszukiwania w Internecie obraz·w, film·w, 

interesujŃcych nas miejsc, a nawet r·Ũnych informacji zwiŃzanych z wydarzeniami w kraju i na Ŝwiecie.  

ü Wyszukiwanie obraz·w 

¶ Na stronie https://www.google.pl naleŨy wpisaĺ hasğo (np.: dom) w polu wyszukiwania, by znaleŦĺ 

w Internecie interesujŃce nas obrazy i kliknŃĺ przycisk Szukaj. 

¶ Na nastňpnej stronie na Pasku usğug Google kliknŃĺ opcjň Grafika . Google wyszuka w sieci wszystkie 

typy obraz·w, kt·re mogŃ pasowaĺ do wyszukiwanego hasğa. 

¶ MoŨna kliknŃĺ wynik bňdŃcy obrazem, by zobaczyĺ jego wiňkszŃ wersjň, dodatkowe informacje, a takŨe 

stronň internetowŃ, z kt·rej pochodzi. 

Pasek usğug Google ï zawiera linki do wybranych usğug Google: Gmail, Grafika . W prawej czňŜci paska 

znajduje siň przycisk Aplikacje Google , kt·ry umoŨliwia przechodzenie m. in. do podstawowej 

wyszukiwarki Google, Map, Gmaila, Tğumacza, Kalendarza, usğugi Zdjňcia. 

MoŨna r·wnieŨ kliknŃĺ opcjň Ustawienia (u g·ry), by wyŜwietliĺ ustawienia wyszukiwania takie jak:  

Jňzyk, WğŃcz filtr SafeSearch, Historia, Szukanie zaawansowane (gdzie moŨna podaĺ wiňcej szczeg·ğ·w na 

temat tego, czego szukamy), Pomoc dotyczŃca wyszukiwania. MoŨna teŨ skorzystaĺ z opcji Narzňdzia. 

Wiňcej informacji moŨna znaleŦĺ w Pomocy na stronie: https://support.google.com/websearch/?hl=pl#.   

ü Wyszukiwanie film·w 

Podobnie jak obrazy moŨemy wyszukaĺ filmy . Po wpisaniu hasğa w polu wyszukiwania, na Pasku usğug 

Google naleŨy kliknŃĺ opcjň Filmy. Google wyszuka w sieci strony z filmami i informacjami o filmach, 

kt·re mogŃ pasowaĺ do wyszukiwanego hasğa. 

ü Wyszukiwanie poğŃczeŒ komunikacyjnych 

W sieci moŨemy sprawdziĺ poğŃczenia: 

¶ lotnicze, 

¶ kolejowe, 

¶ autobusowe,  

¶ promowe, 

a takŨe zarezerwowaĺ lub kupiĺ bilety na r·Ũne Ŝrodki komunikacji. 

ü Wyszukiwanie miejsc i lokalizacji 

KorzystajŃc z wyszukiwarki internetowej Google moŨna wyszukaĺ miejsca, firmy, nieruchomoŜci na 

mapach, obejrzeĺ zdjňcia satelitarne r·Ũnych miejsc w Polsce i na cağym Ŝwiecie  

ChcŃc wejŜĺ w ten typ wyszukiwarki, na Pasku usğug Google naleŨy kliknŃĺ opcjň Wiňcej | Mapy. 

DodatkowŃ funkcjŃ mapy Google | Mapy jest wyznaczanie trasy.  

Google Earth (http://www.google.pl/intl/pl/earth) to program komputerowy umoŨliwiajŃcy wyŜwietlanie na 

tr·jwymiarowym modelu kuli ziemskiej zdjňĺ satelitarnych, lotniczych, panoram zrobionych z poziomu 

ulicy, oraz r·Ũnego rodzaju informacji geograficznych i turystycznych. 

ü Wyszukiwanie najnowszych informacji 

Dziňki wyszukiwarce Google moŨemy byĺ stale na bieŨŃco z wiadomoŜciami z kraju i ze Ŝwiata. Wystarczy 

na stronie wyszukiwarki na Pasku usğug Google kliknŃĺ link WiadomoŜci. 

http://www.tp.szczecin.pl/
https://www.google.pl/
https://www.google.pl/
https://support.google.com/websearch/answer/510?p=ws_settings_safesearch&hl=pl&visit_id=0-636231331822369514-475349035&rd=1
https://support.google.com/websearch/?hl=pl
http://www.google.pl/intl/pl/earth
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3.1.3. Strona Szukanie zaawansowane umoŨliwia uszczeg·ğowienie wyszukiwania przy wykorzystaniu 

zaawansowanych parametr·w, m. in. takich jak:  

¶ dokğadnie to wyraŨenie, 

¶ ostatnia aktualizacja, 

¶ jňzyk, region, 

¶ typ pliku, prawo do uŨytkowania.  

3.1.4. JeŜli chcemy poznaĺ definicjň jakiegoŜ okreŜlenia, biografiň danej osoby, znaleŦĺ informacje 

dotyczŃce faktu historycznego, obiektu geograficznego itp. najlepiej skorzystaĺ z encyklopedii 

internetowej, np.: 

¶ Zapytaj .onet.pl pomoŨe znaleŦĺ odpowiedzi na kaŨde Twoje pytanie. (https://zapytaj.onet.pl/), 

¶ Wikipedia  (http://pl.wikipedia.org/wiki). 

Wikipedia  to nie tylko gotowe hasğa, a teŨ zbi·r materiağ·w Ŧr·dğowych i odwoğaŒ do innych miejsc w sieci, 

artykuğ·w czy ksiŃŨek. Dziňki nim Wiki  to miejsce, od kt·rego warto rozpoczŃĺ poszukiwanie informacji, 

ale niekoniecznie na nim poprzestaĺ. 

W Internecie moŨna skorzystaĺ r·wnieŨ ze sğownik·w i translator·w umieszczonych m. in. na witrynach: 

¶ Ling.pl, sğownik dla wielu jňzyk·w ï http://www.ling.pl,  

¶ Sğownik jňzyka polskiego ï http://sjp.pwn.pl, 

¶ Sğownik komputerowy ï http://slownikkomputerowy.pl,  

¶ Tğumacz Google ï http://translate.google.pl.   

Na Portalu o sğownikach i translatorach (http://www.slowniki.waw.pl) znajdziemy szczeg·ğowe 

informacje o aktualnie dostňpnych w sprzedaŨy oraz opracowywanych pozycjach. 

3.2.1. W Internecie znajduje siň wiele informacji nieaktualnych, a nawet wrňcz nieprawdziwych, za 

kt·rych umieszczanie nikt nie ponosi odpowiedzialnoŜci. Zamieszczone informacje czňsto bardzo szybko siň 

dezaktualizujŃ, a autorzy czasami nie usuwajŃ ich, ani nie aktualizujŃ. 

Materiağ·w potrzebnych do pracy i nauki moŨna szukaĺ w wielu r·Ũnych miejscach. Warto pamiňtaĺ, Ũe 

wiele instytucji kultury digitalizuje  i udostňpnia w Internecie materiağy z zakresu nauki, sztuki i literatury. 

Tworzone sŃ tekstowe bazy danych, biblioteki  i muzea cyfrowe, np.: Kujawsko - Pomorska Biblioteka 

Cyfrowa (http://kpbc.umk.pl/dlibra), Cyfrowe Muzea Pomorza (http://www.cmm.pl/aktualnosci/cyfrowe-

muzea-pomorza). 

Za poŜrednictwem Internetu moŨemy r·wnieŨ skorzystaĺ z bibliotecznych katalog·w online. MoŨna w nich 

sprawdziĺ, czy dana ksiŃŨka jest dostňpna w danej bibliotece, na kt·rej p·ğce moŨna jŃ znaleŦĺ i czego 

dotyczy, np. Biblioteka Narodowa (http://www.bn.org.pl). 

Podstawowe kategorie witryn internetowych: 

¶ sklepy i aukcje online ï witryny umoŨliwiajŃce konsumentom dokonywanie wyboru okreŜlonego 

towaru z elektronicznego katalogu i jego bezpoŜredni zakup, a takŨe sprzedaŨ (handel), np.: 

http://www.komputronik.pl, http://allegro.pl,  

¶ witryny  demonstrujŃce obecnoŜĺ firmy  w Internecie, dziňki kt·rym zar·wno obecni jak i potencjalni 

klienci majŃ moŨliwoŜĺ poznaĺ danŃ firmň oraz zapoznaĺ siň z jej ofertŃ, np. http://pixelage.pl,  

¶ witryny oferujŃce dostňp do informacji zar·wno pğatny jak i bezpğatny, np.: http://e-prawnik.pl, 

http://www.gazetaprawna.pl, peğniŃcych funkcjň informacyjnŃ, opiniujŃcŃ i opiniotw·rczŃ,  
¶ przeszukiwalne bazy danych, kt·re pozwalajŃ firmom na odpğatne umieszczanie swoich informacji 

w bazie danych dostňpnej w spos·b bezpğatny konsumentom, np. http://www.pkt.pl, 

¶ centra handlowe skğadajŃce siň z grupy sklep·w oferujŃcych r·Ũnorodne towary i usğugi, 

¶ witryny  motywujŃce do odwiedzin oferujŃce potencjalnym klientom rzeczy na tyle atrakcyjne, aby 

zachňciĺ ich do odwiedzenia danej witryny, na kt·rej znajduje siň okreŜlona komercyjna oferta bňdŃca 

rzeczywistym celem oddziağywania, 

¶  wyszukiwarki  umoŨliwiajŃce wyszukiwanie innych witryn zawierajŃcych okreŜlone informacje. 

3.2.2. Znaleziony materiağ naleŨy poddaĺ krytycznej ocenie. Zbadaĺ przede wszystkim, czy jest 

wiarygodny (m. in. zawiera odwoğania do Ŧr·değ, autora, datň publikacji , wydawnictwo, referencje, itp.) 

i czy przyda siň w dalszej pracy. 

3.2.3. Informacje dostňpne w Internecie, umieszczone na stronach WWW sŃ najczňŜciej dopasowane do 

odpowiednich grup uŨytkownik·w. Aby uchroniĺ dzieci i mğodzieŨ sŃ celowo generowane ostrzeŨenia 

przed treŜciami zawierajŃcymi sceny tylko dla dorosğych ï np. ĂCzy masz 18 lat?ò 

http://www.tp.szczecin.pl/
https://www.google.pl/advanced_search?q=gg&client=firefox-a&hs=OH&rls=org.mozilla:pl:official&hl=pl
https://zapytaj.onet.pl/
http://pl.wikipedia.org/wiki/
http://www.ling.pl/
http://sjp.pwn.pl/
http://slownikkomputerowy.pl/
http://translate.google.pl/
http://www.slowniki.waw.pl/
http://kpbc.umk.pl/dlibra
http://www.cmm.pl/aktualnosci/cyfrowe-muzea-pomorza
http://www.cmm.pl/aktualnosci/cyfrowe-muzea-pomorza
http://www.bn.org.pl/
http://www.komputronik.pl/
http://allegro.pl/
http://pixelage.pl/
http://e-prawnik.pl/
http://www.gazetaprawna.pl/
http://www.pkt.pl/
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Ze wzglňdu na wartoŜĺ marketingowŃ i informacyjnŃ witryn, moŨna wyr·Ũniĺ: 

¶ serwisy, kt·re stanowiŃ rozbudowanŃ bazň wiedzy o firmie ï zawierajŃ przygotowane i w konkretny 

spos·b sprecyzowane merytorycznie materiağy o firmie, ofercie produktowej, profilu dziağania, np.: 

http://pixelage.pl, http://www.pracowniagarncarska.pl,  

¶ gazety online ï serwisy zawierajŃce elektroniczne wydania czasopism polskich i zagranicznych, 

dziennik·w, tygodnik·w, miesiňcznik·w, peğniŃce funkcje informacyjne, opiniujŃce i opiniotw·rcze, 

np.: http://www.gazeta.pl, http://www.wprost.pl, www.pomorska.pl,    
¶ vortale, portale wertykalne (ang. vertical portal) ï portale wyspecjalizowane, publikujŃce informacje 

z jednej dziedziny, tematycznie do siebie zbliŨone, m. in. dotyczŃce biznesu, edukacji, motoryzacji, 

rozrywki, program·w komputerowych, filmu, muzyki, np.: www.e-marketing.pl, http://nauczyciel.pl, 

http://moto.wp.pl, http://www.kurnik.pl,  http://www.filmweb.pl, http://www.eska.pl,  

¶ portale speğniajŃce wiele funkcji i oferujŃce r·Ũne usğugi, np.: www.wp.pl, www.onet.pl, 

www.interia.pl, www.o2.pl,  

¶ sklepy internetowe, aukcje internetowe, banki  ï oferujŃce usğugi handlowe, operacje finansowe, 

¶ blogi ï strony internetowe zawierajŃce osobiste przemyŜlenia, uwagi, komentarze, rysunki, nagrania 

(audio i wideo) i przedstawiajŃce w ten spos·b ŜwiatopoglŃd autora. 

3.3.1. Prawo autorskie (ang. copyright, symbol: É) ï pojňcie prawnicze oznaczajŃce og·ğ praw 

przysğugujŃcych autorowi utworu albo zesp·ğ norm prawnych wchodzŃcych w skğad prawa wğasnoŜci 

intelektualnej, upowaŨniajŃcych autora do decydowania o uŨytkowaniu dzieğa i czerpaniu z niego korzyŜci 

finansowej. 

Przyjňta w 1994 roku (a nastňpnie nowelizowana) ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych 

reguluje miňdzy innymi przedmiot i podmiot prawa autorskiego, wyjŃtki i ograniczenia praw autorskich, 

okres obowiŃzywania praw autorskich oraz ochronň przedmiotu prawa autorskiego. Podstawowym 

zağoŨeniem jest rozr·Ũnienie autorskich praw osobistych oraz autorskich praw majŃtkowych. Ustawa 

reguluje takŨe prawa pokrewne, zwiŃzane z wykonaniem, produkcjŃ i dystrybucjŃ utwor·w. 

Zgodnie z ustawŃ, przedmiotem prawa autorskiego jest kaŨdy przejaw dziağalnoŜci tw·rczej 

o indywidualnym charakterze, ustalony w jakiejkolwiek postaci, niezaleŨnie od wartoŜci, przeznaczenia 

i sposobu wyraŨenia (utw·r). Prawo autorskie dziağa automatycznie ï ochrona praw autorskich rozpoczyna 

siň z chwilŃ ustalenia utworu, bez koniecznoŜci speğnienia jakichkolwiek formalnoŜci przez jego tw·rcň. 

Utw·r nie musi przy tym byĺ skoŒczony.  

W szczeg·lnoŜci przedmiotem prawa autorskiego sŃ m. in. utwory: 

¶ wyraŨone sğowem, symbolami matematycznymi, znakami graficznymi (literackie, publicystyczne, 
naukowe, kartograficzne oraz programy komputerowe), 

¶ plastyczne i fotograficzne, 

¶ muzyczne i sğowno - muzyczne, 

¶ audiowizualne (w tym wizualne i audialne). 

Zasady korzystania z materiağ·w zamieszczonych w Internecie: 

¶ moŨna bez zgody autora przytaczaĺ w utworach stanowiŃcych samoistnŃ cağoŜĺ urywki 

rozpowszechnionych utwor·w lub drobne utwory w cağoŜci, lecz trzeba podaĺ autora i dzieğo (Ŧr·dğo, np. 

adres strony internetowej). Jest to tzw. prawo cytatu, 

¶ jeŜli chcemy wykorzystaĺ cudzy utw·r, np. na wğasnej stronie internetowej, naleŨy najpierw sprawdziĺ, 
do kogo naleŨŃ prawa autorskie do utworu, a nastňpnie skontaktowaĺ siň z uprawnionŃ osobŃ, 

¶ materiağy zamieszczone w serwisach, np. YouTube (http://www.youtube.com/?hl=pl&gl=PL) moŨna 

oglŃdaĺ, pobieraĺ, a takŨe wykorzystywaĺ na wğasne potrzeby, 

¶ ze sklep·w internetowych oferujŃcych legalnie, ale za opğatŃ, moŨna pobieraĺ utwory muzyczne lub 
filmowe, np. https://soniqa.pl/, 

¶ bez pytania o zgodň moŨna z Internetu pobieraĺ, np. w celu umieszczenia na swojej witrynie 
internetowej, proste informacje prasowe, np.: informacje o wydarzeniach, urzňdowe ustawy. 

Udostňpnianie w Internecie materiağ·w (np.: programy komputerowe, pliki muzyczne, filmy), do kt·rych 

nie posiada siň praw autorskich, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnoŜci albo pozbawienia wolnoŜci. 

3.3.2. Ochrona danych osobowych ï regulacje prawne dotyczŃce tworzenia i posğugiwania siň zbiorami 

danych osobowych, a takŨe pojedynczymi danymi, majŃce na celu administracyjno - prawnŃ ochronň prawa 

do prywatnoŜci. 

http://www.tp.szczecin.pl/
http://pixelage.pl/
http://www.pracowniagarncarska.pl/
http://www.gazeta.pl/
http://www.wprost.pl/
http://www.pomorska.pl/
http://www.e-marketing.pl/
http://nauczyciel.pl/
http://moto.wp.pl/
http://www.kurnik.pl/
http://www.filmweb.pl/
http://www.eska.pl/
http://www.wp.pl/
http://www.onet.pl/
http://www.interia.pl/
http://www.o2.pl/
http://www.youtube.com/?hl=pl&gl=PL
https://soniqa.pl/
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Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych uchwalona przez Sejm RP, reguluje kwestie 

prawne zwiŃzane z ochronŃ danych osobowych na terenie Polski. MoŨna jŃ pobraĺ z witryny: 

(http://isip.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU19971330883). Ustawň znowelizowano wielokrotnie. 

Ustawa okreŜla: 

¶ zasady przetwarzania danych osobowych os·b fizycznych, 

¶ prawa os·b fizycznych, kt·rych dane osobowe sŃ lub mogŃ byĺ przetwarzane w zbiorach danych, 

¶ organy ochrony danych osobowych, 

¶ kompetencje Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych, 

¶ zasady zabezpieczania danych osobowych, 

¶ zasady rejestracji zbior·w danych osobowych, 

¶ zasady przekazywania danych osobowych do paŒstwa trzeciego. 

Informacje o ochronie danych osobowych moŨna znaleŦĺ w serwisie Generalnego Inspektora Ochrony 

Danych Osobowych (http://www.giodo.gov.pl).  

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych ï wybrane artykuğy 

Zasady przetwarzania danych osobowych 

Art. 23. 

1. Przetwarzanie danych jest dopuszczalne tylko wtedy, gdy: 

1) osoba, kt·rej dane dotyczŃ, wyrazi na to zgodň, chyba Ũe chodzi o usuniňcie dotyczŃcych jej danych, 

2) jest to niezbňdne dla zrealizowania uprawnienia lub speğnienia obowiŃzku wynikajŃcego z przepisu 

prawa, 

3) jest to konieczne do realizacji umowy, gdy osoba, kt·rej dane dotyczŃ, jest jej stronŃ lub gdy jest to 

niezbňdne do podjňcia dziağaŒ przed zawarciem umowy na ŨŃdanie osoby, kt·rej dane dotyczŃ, 

4) jest niezbňdne do wykonania okreŜlonych prawem zadaŒ realizowanych dla dobra publicznego, 

5) jest to niezbňdne dla wypeğnienia prawnie usprawiedliwionych cel·w realizowanych przez 

administrator·w danych albo odbiorc·w danych, a przetwarzanie nie narusza praw i wolnoŜci osoby, kt·rej 

dane dotyczŃ. 

Administrator danych osobowych (ADO) ï organ, jednostka organizacyjna, podmiot lub osoba decydujŃca 
(samodzielnie) o celach i Ŝrodkach przetwarzania danych osobowych. 

Art. 26. 

1. Administrator danych przetwarzajŃcy dane powinien doğoŨyĺ szczeg·lnej starannoŜci w celu ochrony 

interes·w os·b, kt·rych dane dotyczŃ, a w szczeg·lnoŜci jest obowiŃzany zapewniĺ, aby dane te byğy: 

1) przetwarzane zgodnie z prawem, 

2) zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem cel·w i niepoddawane dalszemu przetwarzaniu 

niezgodnemu z tymi celami, z zastrzeŨeniem ust. 2, 

3) merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do cel·w, w jakich sŃ przetwarzane, 

4) przechowywane w postaci umoŨliwiajŃcej identyfikacjň os·b, kt·rych dotyczŃ, nie dğuŨej niŨ jest to 

niezbňdne do osiŃgniňcia celu przetwarzania. 

4. Komunikacja w Internecie 

4.1.1. Serwis spoğecznoŜciowy ð to serwis internetowy, kt·ry istnieje w oparciu o zgromadzonŃ wok·ğ 

niego spoğecznoŜĺ. Tworzy tak zwane media spoğecznoŜciowe (ang. social media). Serwisy spoğecznoŜciowe 

to miejsca w Internecie, gdzie kaŨdy uŨytkownik moŨe stworzyĺ sw·j wğasny profil. SğuŨŃ one gğ·wnie 

zwiňkszeniu poczucia przynaleŨnoŜci do jakiejŜ grupy spoğecznej. 

Po zağoŨeniu profilu uŨytkownik serwisu skupia wok·ğ niego osoby, kt·re okreŜla jako znajomych. 

Gğ·wne rodzaje serwis·w spoğecznoŜciowych: 

¶ og·lne np.: Facebook (https://pl-pl.facebook.com/), Google+ (https://plus.google.com/explore?hl=pl), 

Twitter (https://twitter.com/), 

¶ skierowane do konkretnych grup spoğecznych, np. byğych uczni·w ï nk.pl (http://nk.pl/), 

¶ skierowane na dzielenie siň konkretnymi treŜciami np.: Flickr (https://www.flickr.com/), Fotka.pl 

(http://www.fotka.pl), YouTube (http://www.youtube.com/?hl=pl&gl=PL), 

¶ dajŃce internautom moŨliwoŜĺ prowadzenia wğasnych profili np. Myspace (https://myspace.com/), 

¶ dziennikarstwa obywatelskiego np.: WiadomoŜci24.pl (http://www.wiadomosci24.pl/), eioba.pl 

(http://www.eioba.pl/), NEon24.pl (http://www.neon24.pl/), Salon24.pl (http://www.salon24.pl/), 

http://www.tp.szczecin.pl/
http://isip.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU19971330883
http://www.giodo.gov.pl/
https://pl-pl.facebook.com/
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https://twitter.com/
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¶ przeznaczone do prezentowania opinii i recenzowania np.: Filmweb (http://www.filmweb.pl/), 

BiblioNETka (http://www.biblionetka.pl/), opiniuj.pl (http://opiniuj.pl/), neib Polska (http://pl.neib.org/), 

Yelp.com (http://www.yelp.com/), 

¶ branŨowe (http://www.konferencje.pl/), 

¶ tematyczne. 

Opr·cz tego elementy serwis·w spoğecznoŜciowych adaptujŃ teŨ czňsto portale oferujŃce innego rodzaju 

usğugi, np. zajmujŃce siň handlem online (np. http://www.amazon.com/) czy dostarczajŃce gğ·wnie 

informacje prasowe (http://www.gazeta.pl/) lub oferujŃce katalogi branŨowe: firm i produkt·w wzbogacone 

panelem spoğecznoŜciowym. 

Forum dyskusyjne ï przeniesiona do struktury stron WWW forma grup dyskusyjnych, kt·ra sğuŨy do 

wymiany informacji i poglŃd·w miňdzy osobami o podobnych zainteresowaniach przy uŨyciu przeglŃdarki 

internetowej. 

Fora dyskusyjne sŃ obecnie bardzo popularnŃ formŃ grup dyskusyjnych w Internecie. ProwadzŃ je 

praktycznie wszystkie portale i wiňkszoŜĺ wortali. SŃ one takŨe powszechne na stronach wielu instytucji, 

czasopism, przedsiňbiorstw, uczelni itp. a takŨe spotykane sŃ liczne fora zakğadane prywatnie. Na przykğad: 

¶ Forum dyskusyjne INTERIA.PL  (http://forum.interia.pl/) dla os·b w kaŨdym wieku i o dowolnych 

poglŃdach. Ciekawe dyskusje, aktualne tematy i fajna atmosfera. Podziel siň swoimi opiniami! 

¶ Forumowisko.pl (http://www.forumowisko.pl/) ï najwiňksze forum dyskusyjne w kraju: porady 

lekarskie, prawo, biznes, polityka, hobby, bieŨŃce wydarzenia, styl Ũycia kobiet i mňŨczyzn. 

¶ Chip.pl Forum  (www.chip.pl/forum/) ï forum magazynu Chip. 

¶ Grupy dyskusyjne Google (https://groups.google.com/forum/#!overview).  

Aby m·c w peğni korzystaĺ z forum internetowego naleŨy zağoŨyĺ na nim konto (zarejestrowaĺ siň). Na 

stronie gğ·wnej forum znajdujŃ siň kategorie, w jakich zamieszcza siň tematy. W tematach pisze siň posty, 

czyli wiadomoŜci.  

We wszystkich formach dyskusji nie wolno nikogo obraŨaĺ, uŨywaĺ sğ·w wulgarnych i uwğaczajŃcych 

godnoŜci osobistej drugiego czğowieka. 

Czat (r·wnieŨ chat, z ang. chat ï pogawňdka) to rodzaj rozmowy miňdzy dwoma lub wieloma 

uŨytkownikami komputer·w za poŜrednictwem Internetu lub innej sieci komputerowej, polegajŃcej na 

naprzemiennym przesyğaniu wiadomoŜci tekstowych w tzw. pokojach.  

Zwykle istniejŃ dwa rodzaje rozmowy ï prywatna, kt·rej przebieg mogŃ Ŝledziĺ tylko dwie osoby, oraz 

publiczna, dostňpna dla wszystkich zalogowanych uŨytkownik·w. W czňŜci czat·w dostňpne sŃ r·wnieŨ 

graficzne emotikony, stworzone dla uğatwienia ekspresji emocji. 

Wraz z postňpem technologicznym zwiňkszajŃcym szybkoŜĺ Internetu i pojawieniem siň portali Web 2.0, 

tradycyjny czat moŨna rozbudowaĺ dodajŃc funkcjň poğŃczenia audio i wideo co stwarza nowe moŨliwoŜci 

komunikacji poprzez Internet, zar·wno w sferze rozrywki, jak i zastosowaniach biznesowych (konferencje). 

Ta forma komunikacji zyskağa duŨŃ popularnoŜĺ, zar·wno w oprogramowaniu komputerowym typu GG 

(http://www.gg.pl/), czy Skype (http://www.skype.com/pl/) jak i w wielu portalach dla czatownik·w, np.: 

http://www.czatpol.pl/, http://czat.wp.pl/, https://czateria.interia.pl/. 

Gry online to gry komputerowe, do kt·rych uruchomienia wymagany jest dostňp do Internetu. SğuŨŃ  do 
cel·w rozrywkowych bŃdŦ edukacyjnych (rozrywka interaktywna) i wymagajŃ od uŨytkownika (gracza) 

rozwiŃzywania zadaŒ logicznych lub zrňcznoŜciowych.  

Second Life (drugie Ũycie) ï darmowy, wirtualny Ŝwiat, w kt·rym zawarte sŃ narzňdzia, umoŨliwiajŃce 

uŨytkownikom (nazywanym mieszkaŒcami ï ang. residents) modyfikacjň Ŝwiata SL oraz uczestniczenia 

w jego wirtualnej gospodarce. KaŨdy zarejestrowany profil posiada avatara ï postaĺ, kt·ra go reprezentuje. 

Wraz z rozwojem technologii internetowych, takich jak flash, java czy PHP, rozpowszechniğo siň granie 

przez przeglŃdarkň internetowŃ. Gry takie charakteryzujŃ siň ubogŃ grafikŃ i uproszczonŃ rozgrywkŃ, 

zazwyczaj nie sŃ zbyt trudne. Serwisy z takimi grami oferujŃ nawet po kilka tysiňcy tytuğ·w, z r·Ũnych 

kategorii, np.: http://www.kurnik.pl/, http://www.gry.pl/, http://www.giercownia.pl/.   

4.1.2. Publikacja elektroniczna (ang. electronic publication) ð e-booki, e-ulotki, blogi, mikroblogi, 

podcasty, obrazy cyfrowe, pliki audio i wideo itp., utworzone z wykorzystaniem techniki multimedialnej 

oraz hipertekstu i rozpowszechniane za pomocŃ medi·w informatycznych (w tym w Internecie). Zalety 

http://www.tp.szczecin.pl/
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publikacji elektronicznej to bğyskawiczna aktualizacja, dostňpnoŜĺ, oraz zdolnoŜĺ do uzyskania informacji 

zwrotnej od odbiorc·w. 

NajprostszŃ formŃ publikacji sŃ komentarze umieszczane przez czytelnik·w serwis·w internetowych pod 

artykuğami, czy wypowiedziami innych os·b. PopularnoŜciŃ cieszŃ siň r·wnieŨ mikroblogi . 

Blog (ang. web log ï dziennik sieciowy) ð rodzaj strony internetowej zawierajŃcej odrňbne, uporzŃdkowane 

chronologicznie wpisy. Blogi czňsto majŃ charakter osobisty. NiegdyŜ utoŨsamiano je z internetowymi 
pamiňtnikami, dziŜ ich zakres tematyczny jest szeroki. Blogi zawierajŃ osobiste przemyŜlenia, uwagi, 

komentarze, rysunki, nagrania (audio i wideo) ï przedstawiajŃ w ten spos·b ŜwiatopoglŃd autora. Dzienniki 

sieciowe majŃ teŨ wiele innych zastosowaŒ, mogŃ byĺ uŨywane jako wortale poŜwiňcone okreŜlonej 

tematyce, narzňdzia marketingu czy komunikacji (np. politycznej). O ile blogi osobiste majŃ zazwyczaj 

jednego autora, o tyle w innych przypadkach blog ma nierzadko wielu autor·w (blogi kolektywne). Og·ğ 

blog·w traktowany jako medium komunikacyjne nosi nazwň blogosfery. ZağoŨenie bloga umoŨliwiajŃ 

serwisy internetowe np. http://www.blox.pl/.   

Fotoblog to forma prezentacji swoich zdjňĺ, np. https://www.instagram.com/ (serwis zostağ przejňty przez 

Facebooka). Audioblog to forma bloga w postaci nagraŒ dŦwiňkowych, czyli podcast·w. 

Podcasting, podcast, spolszczone: podkasting, podkast to forma internetowej publikacji dŦwiňkowej lub 

filmowej, najczňŜciej w postaci regularnych odcink·w, z zastosowaniem technologii RSS. 

Podcast to zbitka sğowna ï Ăpodò pochodzi od iPoda, najpopularniejszego za oceanem odtwarzacza mp3, 

Ăcastò ï od Ăbroadcastò (transmisja, przekaz). Termin ukuty zostağ przez dziennikarza The Guardian Bena 

Hammersleya i bğyskawicznie przyjŃğ siň w angielszczyŦnie.  

Podcast to w najwiňkszym skr·cie audycja dostňpna przez Internet w postaci odcink·w w plikach audio 

(najczňŜciej w formacie mp3) bŃdŦ video. 

Wiňcej informacji na witrynie http://podcastsportowy.wordpress.com w temacie Podcast ï a co to jest? 

Katalog polskich podkast·w jest dostňpny pod adresem http://podkasty.info.  

Vodcast lub videocast, vidcast, vcast, videopost, vpost (ang. Video On Demand broadCAST) ï przekaz 

wideo na ŨŃdanie) to rodzaj videobloga (bloga video) udostňpnianego za poŜrednictwem technologii RSS. 

Vodcasty stanowiŃ formň telewizji internetowej, analogicznie do podcast·w bňdŃcych rodzajem audycji 

radiowych. Przykğady na witrynie https://www.youtube.com/watch?v=8BegFm-NZKs.    

Publikowaĺ zdjňcia, pliki audio  i wideo w Internecie moŨna na wiele sposob·w w zaleŨnoŜci od tego dla 

jakiej grupy os·b lub w jakim celu chcemy je udostňpniaĺ. WiňkszoŜĺ serwis·w spoğecznoŜciowych posiada 

moŨliwoŜĺ wrzucania zdjňĺ w zakğadkach galerie. Najpopularniejsze obecnie to: http://www.nk.pl, 

http://facebook.com. 

W serwisach http://www.fotosik.pl, https://fotka.com/, https://imageshack.com,  uŨytkownicy umieszczajŃ 

miliony zdjňĺ, kt·re mogŃ byĺ udostňpnione wszystkim lub wybranym osobom. 

CiekawŃ propozycjň dla os·b chcŃcych dzieliĺ siň swoimi galeriami zdjňciowymi ma takŨe Google z swoim 

programem Zdjňcia Google. 

 
 

Rysunek 25. Usğuga Zdjňcia Google 

http://www.tp.szczecin.pl/
http://www.blox.pl/
https://www.instagram.com/
http://podcastsportowy.wordpress.com/
http://podkasty.info/
https://www.youtube.com/watch?v=8BegFm-NZKs
http://www.nk.pl/
http://facebook.com/
http://www.fotosik.pl/
https://fotka.com/
https://imageshack.com/
https://support.google.com/photos/?hl=pl#topic=6128818
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Tw·rz kopie zapasowe zdjňĺ w rozdzielczoŜci do 16 megapikseli i film·w HD w 1080p ï za darmo i bez 

innych ograniczeŒ. Bňdziesz mieĺ do nich dostňp poprzez stronň photos.google.com na kaŨdym telefonie, 

tablecie i komputerze. Twoje zdjňcia i filmy bňdŃ bezpieczne i widoczne tylko dla Ciebie.  

Zdjňcia, filmy, albumy i filmy w kolekcjach moŨna udostňpniaĺ kaŨdemu, nawet osobom, kt·re nie uŨywajŃ 

aplikacji Zdjňcia Google. 

W serwisie YouTube (http://www.youtube.com/?hl=pl&gl=PL) moŨna opublikowaĺ ciekawe filmy, kt·re 

mogŃ obejrzeĺ nawet miliony internaut·w.  

Popularne sŃ poradniki wideo, jak wykonaĺ danŃ czynnoŜĺ, czyli tutoriale  np. http://polskikursblendera.pl/. 

Zapodaj.net ï darmowy hosting zdjňĺ i obrazk·w. Pliki aŨ do 10 MB, bez pop-ups, jpg, gif, png oraz bmp. 

Udostňpnij swoje zdjňcia znajomym. 

FotoWrzut.pl ï darmowy hosting zdjňĺ, obrazk·w, fotografii. 

4.1.3. Informacje osobiste, kt·re podajemy w serwisach (np. facebook.pl, nk.pl, fotka.pl), takie jak: 

ukoŒczenie szkoğy, miasto rodzinne, zainteresowania, ulubiony kolor czy data urodzenia sŃ czňsto 

identyczne, jak podpowiedzi, kt·re definiujemy przy zakğadaniu kont (np.: e-mail, bank online) na wypadek 

zapomnienia hasğa. Haker, kt·remu uda siň zebraĺ te informacje, moŨe uzyskaĺ dostňp do naszych poufnych 

kont w Internecie. 

Aby ograniczyĺ dostňp do prywatnych informacji:  

¶ sprawdŦ ustawienia prywatnoŜci dla swoich kont w serwisach spoğecznoŜciowych i okreŜl, komu wolno 

oglŃdaĺ twoje personalia, 

¶ nie akceptuj pr·Ŝb od nieznajomych, abyŜ umieŜciğ je na liŜcie swoich znajomych, 

¶ dziel siň ostroŨnie informacjami o sobie nawet ze znajomymi, nie umieszczaj poufnych informacji, takich 

jak data i miejsce urodzenia, adres zamieszkania w swoim profilu, gdyŨ mogŃ one posğuŨyĺ 

cyberprzestňpcy do zawğaszczenia twojŃ toŨsamoŜciŃ, 

¶ uŨywaj prywatnych wiadomoŜci tylko tam gdzie jest to wskazane. 

OszuŜci w serwisach spoğecznoŜciowych 

Czasami udaje siň hakerowi przechwyciĺ profil uŨytkownika w Facebooku, Twitterze, Naszej klasie lub 

innych serwisach spoğecznoŜciowych. Wykorzystuje on w·wczas zaufanie, wysyğajŃc e-maile do przyjaci·ğ 

wğaŜciciela profilu. Przejňcia kontroli nad kontem i jego zablokowania agresorzy mogŃ dokonaĺ, stosujŃc 

phishing, zğoŜliwe oprogramowanie i inne metody. Przywğaszczonego w ten spos·b konta mogŃ naduŨywaĺ 

do wysyğanie niechcianej korespondencji, podkradania osobistych informacji, a nawet do naciŃgania na duŨe 

pieniŃdze znajomych wğaŜciciela profilu. MogŃ teŨ nakğaniaĺ do klikania sfağszowanych odnoŜnik·w, 

kierujŃc na spreparowane przez siebie witryny, kt·re zainfekujŃ system lub pomogŃ przejŃĺ nastňpny profil.  

Funkcja Moja lokalizacja w Mapach Google umoŨliwia wyŜrodkowanie mapy na Naszej przybliŨonej 

bieŨŃcej lokalizacji okreŜlonej na podstawie Wi-Fi (sieci bezprzewodowej), identyfikatora stacji bazowej 

sieci kom·rkowej lub sygnağu GPS. MoŨemy zrezygnowaĺ z funkcji Moja lokalizacja.  

Wiňcej informacji na ten temat na stronie: https://support.google.com/plus/answer/2998354?hl=pl.  

JeŜli ktoŜ spamuje Nasz profil na portalu spoğecznoŜciowym lub sprawia inne problemy, moŨemy 

zablokowaĺ profil tej osoby, aby nie miağa ona dostňpu do Nas. Odpowiednie opcje znajdziemy 

w ustawieniach prywatnoŜci. 

4.2.1. Instant Messaging (IM ) to rodzaj komunikacji tekstowej prowadzonej w czasie rzeczywistym. Do 

wymiany wiadomoŜci uŨytkownicy wykorzystujŃ podğŃczone do Internetu lub intranetu komputery osobiste 

lub inne urzŃdzenia (np. smartfony), na kt·rych zainstalowane jest oprogramowanie klienckie. Przykğadem 

systemu IM  mogŃ byĺ publiczne usğugi: GG (www.gg.pl/), Skype (www.skype.com/pl/), Google Hangouts 

(https://www.google.pl/hangouts/).  

4.2.2. SMS (ang. Short Message Service) ï usğuga przesyğania kr·tkich wiadomoŜci tekstowych 

w cyfrowych sieciach telefonii kom·rkowej i r·wnieŨ w sieci telefonii stacjonarnej. 

SMS wysyğa siň pod numer abonenta sieci telefonii kom·rkowej lub stacjonarnej. Wszystkie produkowane 

obecnie telefony kom·rkowe i niekt·re telefony uŨywane w sieciach stacjonarnych umoŨliwiajŃ zar·wno 

odbieranie, jak i wysyğanie tego typu wiadomoŜci. 

Istnieje wiele r·Ũnego rodzaju tzw. internetowych bramek SMS, z kt·rych moŨna wysyğaĺ SMS-y pğatne lub 

bezpğatne np.: https://sms.pl, https://sms.orange.pl. 

IstniejŃ takŨe systemy umoŨliwiajŃce przesyğanie wiadomoŜci multimedialnych (zawierajŃcych tekst, 

dŦwiňk, obraz itp.), takie jak VMS i MMS (https://mms.orange.pl/, https://sms.pl/).  
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Multimedia  Messaging Service (MMS) ï rozszerzenie funkcji SMS i EMS o moŨliwoŜĺ przesyğania 

multimedi·w takich jak grafika, animacje, wideoklipy, dŦwiňki itp. Obecnie prawie kaŨdy nowy telefon 

posiada funkcjň MMS. 

Usğugi Premium ï to usğugi telekomunikacyjne o podwyŨszonej opğacie wykorzystywane do Ŝwiadczenia 

takich usğug jak: konkursy i loterie SMS, usğugi informacyjno-rozrywkowe, dostňp do zakupu grafiki, 

dzwonka, gry na telefon poprzez strony WAP, usğugi spoğecznoŜciowe: czaty, dostňp do elektronicznych 

wydaŒ prasy w Internecie i inne, infolinie. Dla SMS/MMS - to numery 4, 5, 6 cyfrowe zaczynajŃce siň od 7, 

8, 9. Wszystkie usğugi Premium moŨna zablokowaĺ. Informacjň znajdziemy na witrynach internetowych 

operat·w telefonii kom·rkowej, np.: w Play, Orange, Plus.  

 4.2.3. VoIP (ang. Voice over Internet Protocol) ï technika umoŨliwiajŃca przesyğanie dŦwiňk·w mowy za 

pomocŃ ğŃczy internetowych lub dedykowanych sieci wykorzystujŃcych protok·ğ IP, popularnie nazywana 

ĂtelefoniŃ internetowŃò. Do rozm·w moŨna uŨywaĺ telefonu analogowego z bramkŃ VoIP, zakupiĺ telefon 

VoIP lub zainstalowaĺ program na komputerze, tablecie i smartfonie. VoIP znaczŃco redukuje koszty 

poğŃczeŒ ï szczeg·lnie z zagranicŃ. 

Wiňcej informacji na ten temat znajduje siň na witrynach: http://www.actio.pl, https://fcn.pl/.   

4.2.4. KomunikujŃc siň za pomocŃ Internetu naleŨy przestrzegaĺ okreŜlonych zasad: 

¶ informacje piszemy zwiňŦle, kr·tko, rzeczowo i w stosownej formie, 

¶ stosujemy klarowne nagğ·wki / tytuğy korespondencji (Temat), 

¶ stosujemy zwroty grzecznoŜciowe, 

¶ unikamy pisania cağego tekstu wielkimi literami i uŨywania zbyt wielu wykrzyknik·w ï taki tekst 

sprawia wraŨenie, jakbyŜmy krzyczeli, 

¶ naleŨy pamiňtaĺ o podstawowych zasadach redagowania tekstu i wysyğaĺ wiadomoŜci bez bğňd·w 

(ortografia / gramatyka) ï tekst przed wysğaniem naleŨy przynajmniej raz przeczytaĺ, 

¶ nie ujawniamy danych personalnych (adresu, nr telefonu itp.) kiedy to nie jest niezbňdne, 

¶ zachowujemy dystans do informacji udzielanych przez naszego nieznanego rozm·wcň ï nie muszŃ byĺ 

prawdziwe (zwğaszcza wiek i intencje), 

¶ we wszystkich formach dyskusji nie wolno nikogo obraŨaĺ, uŨywaĺ sğ·w wulgarnych i uwğaczajŃcych 

godnoŜci osobistej, 

¶ nie powinno siň wysyğaĺ i czytaĺ wiadomoŜci zawierajŃcych nieodpowiednie treŜci ï mogŃ byĺ 

niezgodne z zasadami dobrego wychowania. 

4.2.5.* Spamowanie ï polega na wysyğaniu ludziom reklam wbrew ich woli za poŜrednictwem poczty 

elektronicznej, sms-·w, komunikator·w (np. gg). NajczňŜciej przynosi za sobŃ szkody w postaci zapychania 

serwer·w i zapeğniania skrzynek pocztowych. 

Trollowanie (trolling) ï antyspoğeczne zachowanie charakterystyczne dla for·w dyskusyjnych i innych 

miejsc w Internecie, w kt·rych prowadzi siň dyskusje. Osoby uprawiajŃce trollowanie nazywane sŃ trollami. 

Trollowanie polega na zamierzonym wpğywaniu na innych uŨytkownik·w w celu ich oŜmieszenia lub 

obraŨenia (czego nastňpstwem jest wywoğanie kğ·tni) poprzez wysyğanie napastliwych, kontrowersyjnych, 

czňsto nieprawdziwych przekaz·w.  

Typowe miejsca dziağania trolli to grupy i listy dyskusyjne, fora internetowe, czaty itp. Trollowanie jest 

zğamaniem jednej z podstawowych zasad netykiety. Jego efektem jest dezorganizacja danego miejsca 

w Internecie, w kt·rym prowadzi siň dyskusjň i skupienie uwagi na trollujŃcej osobie. 

Floodowanie ï wielokrotne wysğanie tej samej wiadomoŜci (wielu r·Ũnych wiadomoŜci, pustych lub 

znieksztağconych (zwykle celowo) pakiet·w bez wiadomoŜci) w bardzo kr·tkich odstňpach czasu. 

W protokoğach komunikacyjnych masowe wysyğanie okreŜlonych pakiet·w moŨe sğuŨyĺ do atak·w typu 

DoS (ping flood oraz SYN flood). 

Na poziomie aplikacji floodowanie dotyczy wszystkich form komunikacji tekstowej w Internecie (czat, IM) 

i przejawia siň w wielokrotnych powt·rzeniach znak·w interpunkcyjnych, liter, cyfr, uŜmiech·w 

internetowych itp. Zachowanie takie postrzegane jako nieetyczne i ğamiŃce zasady netykiety. 

Innym przykğadem floodowania jest bomba pocztowa (ang. mail bomb), atak polegajŃcy na wysğaniu duŨej 

iloŜci poczty elektronicznej do jednej osoby/systemu.  

OdmianŃ bomby pocztowej moŨe byĺ r·wnieŨ atak na urzŃdzenia mobilne, w szczeg·lnoŜci telefony 

kom·rkowe, polegajŃcy na Ăzalaniuò odbiorcy SMS-ami. 

4.2.6.* Zasady netykiety w kontaktach online: 

http://www.tp.szczecin.pl/
https://www.play.pl/pomoc/uslugi/numery-premium/
https://nasz.orange.pl/t5/Baza-wiedzy-Abonament/Jak-wy%C5%82%C4%85czy%C4%87-SMS-reklamowe-z-kr%C3%B3tkich-numer%C3%B3w/ta-p/6945
https://bok.plusgsm.pl/Scripts/rightnow.cfg/php.exe/enduser/std_adp.php?p_faqid=4122
http://www.actio.pl/
https://fcn.pl/
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¶ MyŜl ï zachowuj dystans do informacji udzielanych przez nieznanego rozm·wcň ï nie muszŃ byĺ 

prawdziwe (zwğaszcza wiek i intencje) 

¶ Nie publikuj niepotrzebnie informacji o sobie i swojej rodzinie.  

¶ Nie dziağaj na czyjŃŜ szkodň, nie utrudniaj i nie uprzykrzaj Ũycia innym uŨytkownikom sieci. 

¶ Nie naduŨywaj hojnoŜci, cierpliwoŜci innych ï nie rozsyğaj spamu, ğaŒcuszk·w szczňŜcia, pr·Ŝb 

o pomoc, informacji o wirusach, itp. 

¶ Szanuj innych ï nikogo nie obraŨaj. Zanim publicznie kogoŜ ocenisz, przeanalizuj to na spokojnie. 

¶ Szanuj czas innych. Nie zadawaj pytania, na kt·re juŨ kiedyŜ zostağa udzielona odpowiedŦ na forum. 

Zanim je zadasz, sprawdŦ czy nie ma na nie odpowiedzi w FAQ. 

¶ Szanuj cudzŃ pracň ï nie umieszczaj na swoje stronie cudzych materiağ·w (tekst·w, zdjňĺ, film·w), 

a raczej linki do nich. Nie przywğaszczaj sobie bezprawnie osiŃgniňĺ pracy innych os·b. 

¶ Przestrzegaj prawa ï mogŃ Ciň spotkaĺ niemiğe konsekwencje ze strony innych uŨytkownik·w lub 

administrator·w, a takŨe sğuŨb, np. policji. W Internecie nikt nie jest anonimowy. 

4.3.1. Poczta elektroniczna (ang. electronic mail) ï e-mail ï to bardzo popularna usğuga internetowa, dziňki 

kt·rej moŨna szybko wysğaĺ list i po chwili otrzymaĺ odpowiedŦ, nawet z bardzo daleka. 

KaŨdy uŨytkownik poczty elektronicznej ma na okreŜlonym serwerze wğasnŃ skrzynkň pocztowŃ ï inaczej 

konto pocztowe, za pomocŃ kt·rej wysyğa i odbiera korespondencjň. 

Konto poczty elektronicznej (konto e-mail), gdzie trafiajŃ przesyğki posiada adres e-mail. 

Nadawca listu e-mail  Serwer(y) poczty elektronicznej  Odbiorca listu e-mail 

 

 

 

 

 

 

Rysunek 26. Schemat dziağania poczty elektronicznej 

Serwer poczty elektronicznej (ang. Mail Transfer Agent, MTA) ï program poczty elektronicznej 

przesyğajŃcy wiadomoŜci internetowe pomiňdzy adresami poczty elektronicznej, wykorzystujŃcy architekturň 

oprogramowania typu klient - serwer. 

JeŨeli nadawca i odbiorca posiadajŃ swoje konta pocztowe na dw·ch niezaleŨnych serwerach, w·wczas list 

w trakcie swojej wňdr·wki przekazywany jest z serwera nadawcy do serwera odbiorcy. 

4.3.2. List elektroniczny (e-mail) musi byĺ zaadresowany, podobnie jak list wysyğany tradycyjnŃ pocztŃ.  

Adres e-mail to specjalny tekst, kt·ry skğada siň zawsze z trzech czňŜci: 

¶ nazwy uŨytkownika (login), 

¶ znaczka @, zwanego przez niekt·rych mağpŃ, w rzeczywistoŜci bňdŃcego skr·towym zapisem 

angielskiego sğ·wka Ăatò, czyli Ănaò lub Ăprzyò, 

¶ nazwy domeny internetowej, w przypadku adresu e-mail identyfikujŃcej serwer. 

Poprawny adres e-mail bňdzie wiňc wyglŃdağ np. tak:  

 

 

t.pietrzak@wp.pl 

Do adres·w e-mail odnoszŃ siň teŨ pewne ograniczenia i konwencje: 

¶ adres nie moŨe zawieraĺ tzw. polskich liter (np.: Ń, ĺ, Ŧ), spacji, znak·w specjalnych, 

¶ adresy mogŃ byĺ tworzone z uŨyciem znaku rozdzielajŃcego sğowa ï zwykle kropki, myŜlnika lub znaku 

podkreŜlenia, np.: jan.kowalski@firma.pl, t-pietrzak@tlen.pl, maja_2006@o2.pl.  

Alias poczty elektronicznej ï alternatywny identyfikator w formie adresu poczty elektronicznej (zwykle 

podobny do oryginağu), skierowany na tň samŃ skrzynkň poczty elektronicznej. Alias poczty elektronicznej 

zdefiniowany jest na serwerze poczty elektronicznej. JeŜli mamy adres t.pietrzak@wp.pl to moŨemy 

utworzyĺ alias t.pietrzak@wp.eu lub inny. NiezaleŨnie od tego, na kt·ry z adres·w wyŜlemy list, otrzymamy 

wiadomoŜĺ w tej samej skrzynce poczty elektronicznej. 

kƻƳǇǳǘŜǊ Ȋ ŘƻǎǘťǇŜƳ Řƻ 

Internetu :, 
program Řƻ ƻōǎƱǳƎƛ poczty, 
ŘŀƴŜ όƭƻƎƛƴ ƛ ƘŀǎƱƻΣ thtΣ 
SMTP) do konta e-mail 

komputer(y) Ȋ ŘƻǎǘťǇŜƳ Řƻ 

Internetu :à, 
program poczty elektronicznej, 

konta e-Ƴŀƛƭ ǳȍȅǘƪƻǿƴƛƪƽǿ  

kƻƳǇǳǘŜǊ Ȋ ŘƻǎǘťǇŜƳ Řƻ 

Internetu :, 
program Řƻ ƻōǎƱǳƎƛ poczty, 
ŘŀƴŜ όƭƻƎƛƴ ƛ ƘŀǎƱƻΣ POP, 
SMTP) do konta e-mail 

nŀȊǿŀ ǳȍȅǘƪƻǿƴƛƪŀ nazwa domeny 

ǎƪǊƽǘ ƴŀȊǿȅ ƪǊŀƧǳ 

http://www.tp.szczecin.pl/
mailto:t.pietrzak@wp.pl
mailto:jan.kowalski@firma.pl
mailto:t-pietrzak@tlen.pl
mailto:maja_2006@o2.pl
mailto:t.pietrzak@wp.pl
mailto:t.pietrzak@wp.eu
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4.3.3. Do list·w moŨna doğŃczaĺ pliki w postaci zağŃcznik·w. ZağŃczniki powinny byĺ wczeŜniej 

przygotowane i zapisane  np. na dysku twardym naszego komputera. JeŜli wysyğamy duŨe zağŃczniki 

(>100 MB), naleŨy najpierw sprawdziĺ, czy skrzynka odbiorcy, takie zağŃczniki przyjmie. 

 

Rysunek 27. Okno konta pocztowego wysyğania nowej wiadomoŜci  

Przycisk PrzeglŃdaj otwiera okno umoŨliwiajŃce dodanie zağŃcznika zapisanego na noŜniku pamiňci 

zewnňtrznej (np. dysku twardym).   

Znak Ăspinaczaò widoczny przy nagğ·wku listu oznacza, Ũe do listu jest doğŃczony zağŃcznik. 

ZağŃcznikami nie powinny byĺ programy (np. tester.exe) ï zwykle serwery pocztowe blokujŃ przesyğanie 

takich list·w (moŨna zmieniĺ nazwň rozszerzenia np. na exej). JeŜli wysyğamy wiele plik·w, moŨemy je 

najpierw zarchiwizowaĺ do pliku typu .zip, .rar, kt·ry zwykle bňdzie mniejszy. 

4.3.4. KorzystajŃc z poczty elektronicznej, ten sam list moŨna wysğaĺ do wielu os·b. 

 

Rysunek 28. Okno konta pocztowego wysyğania nowej wiadomoŜci z wypeğnionymi polami do, dw i udw 

Wpisuje siň wszystkich adresat·w lub wybiera jednego gğ·wnego (Do), a pozostağych jako otrzymujŃcych 

kopiň wiadomoŜci (DW). JeŜli nie chcemy, aby adresaci widzieli adresy pozostağych os·b, do kt·rych list 

zostağ wysğany, moŨna wpisaĺ adresy odbiorc·w w polu UDW (kopia ukryta) i nie podawaĺ adresata 

gğ·wnego w polu Do. NaleŨy teŨ sprawdziĺ, czy uŨyta forma listu jest do przyjňcia dla wszystkich 

odbiorc·w. 

Gdy klikniemy na przycisk ĂPrzeŜlij dalejò to pojawi siň okno, w kt·rym jest widoczna treŜĺ wiadomoŜci, 

kt·rŃ chcemy przesğaĺ dalej, a dodatkowo moŨemy rozszerzyĺ jŃ o wğasny tekst. Przed wysğaniem takiej 

wiadomoŜci naleŨy takŨe wpisaĺ odbiorcň wiadomoŜci. 

http://www.tp.szczecin.pl/
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Na otrzymany list moŨna odpisaĺ nadawcy, korzystajŃc z opcji Odpowiedz autorowi (lub podobnej). Po jej 

wybraniu otworzy siň okno redagowania nowej wiadomoŜci, zawierajŃce adres odbiorcy oraz treŜĺ 

nadesğanego listu. MoŨna w·wczas zostawiĺ kolejne fragmenty listu nadawcy, np. pytania, jako cytaty 

(uŨywamy znaku Ă>ò) i pod kaŨdym dopisywaĺ odpowiedŦ. W tym przypadku naleŨy usunŃĺ nagğ·wek 

i podpis nadawcy. 

MoŨna r·wnieŨ wysğaĺ list samemu  na swojŃ skrzynkň, np. z informacjami, zağŃcznikami, kt·re bňdŃ 

potrzebne za jakiŜ czas w innym miejscu ï w·wczas pobierzemy je z naszej poczty. 

4.3.5. Pocztň elektronicznŃ naleŨy czňsto sprawdzaĺ i usuwaĺ niepotrzebne e-maile, aby nie zajmowağy 

miejsca na dysku i utrudniağy wyszukanie konkretnego listu. 

MoŨna skonfigurowaĺ program pocztowy w taki spos·b, aby tzw. Ŝmieci (np.: spam, reklamy itp.) kierowağ 

do utworzonych w tym celu folder·w. Przed opr·Ũnieniem takiego folderu warto przejrzeĺ jego zawartoŜĺ bo 

mogŃ tam teŨ trafiĺ waŨne e-maile. 

Spam ï niechciane lub niepotrzebne wiadomoŜci elektroniczne. Najbardziej rozpowszechniony jest spam za 

poŜrednictwem poczty elektronicznej. Zwykle (choĺ nie zawsze) jest wysyğany masowo. 

IstotŃ spamu jest rozsyğanie duŨej iloŜci informacji o jednakowej treŜci do nieznanych sobie os·b. Nie ma 

znaczenia, jaka jest treŜĺ tych wiadomoŜci.  

Od 2002 roku polskie prawo zabrania wysyğania do uŨytkownik·w niezam·wionej korespondencji 

handlowej. Zamiast tego, otrzymujemy najczňŜciej skr·conŃ informacjň o produkcie, z proŜbŃ o zgodň na 

wysğanie oferty handlowej dotyczŃcej tego produktu lub klikniňcie linku. 

Obecnie istnieje cağy przemysğ wysyğania ludziom reklam wbrew ich woli. NajczňstszŃ metodŃ uŨywanŃ 

przez spamer·w jest skanowanie sieci w poszukiwaniu adres·w poczty elektronicznej i wysyğaniu danej 

wiadomoŜci na wszystkie znalezione adresy. Ze wzglňdu na og·lne potňpienie tych metod, powaŨne firmy 

praktycznie nie korzystajŃ z usğug spamer·w.  

WiňkszoŜĺ wsp·ğczesnych spamer·w, zwğaszcza komercyjnych, wyspecjalizowağo siň w oszukiwaniu 

potencjalnych ofiar. Jednym z najczňstszych chwyt·w jest proŜba spamera o odesğanie e-maila, jeŜli 

ofiara nie Ũyczy sobie otrzymywaĺ od niego wiňcej wiadomoŜci. Zwykle spamerowi wcale nie chodzi 

o wykreŜlenie danej ofiary ze swojej listy, a wrňcz przeciwnie ï weryfikuje on w ten spos·b poprawnoŜĺ 

adresu ofiary, bowiem adresy potencjalnych ofiar sŃ czňsto generowane np. od imion czy teŨ popularnych 

nick·w, pozyskiwane ze stron WWW lub wymieniane pomiňdzy spamerami. 

Najbrudniejszym chwytem spamer·w jest przysğanie maila z wirusem typu koŒ trojaŒski. Wirus ten 

instaluje siň na komputerze uŨytkownika i nastňpnie automatycznie przesyğa do spamera wiele cennych 

informacji, np. zawartoŜĺ ksiŃŨki adresowej. Pod kontrolŃ spamer·w pracuje wiele komputer·w zwykğych 

uŨytkownik·w, tworzŃc sieĺ zwanŃ botnetem. 

Opr·cz reklamowania r·Ũnych usğug i produkt·w, tego rodzaju przesyğki mogŃ wiŃzaĺ siň z oszustwami 

i pr·bami wyğudzeŒ: 

¶ Spam na bankowca (phishing) ï spamer podszywa siň pod bank i prosi o podanie hasğa. Ten spos·b 

moŨe teŨ sğuŨyĺ do przejňcia naszego konta bankowego, konta w aukcjach internetowych, itp. 

¶ Spam na urzŃd np. bezpieczeŒstwa, skarbowy, ZUS itd. ï ŨartowniŜ podszywa siň pod urzŃd pr·bujŃc 

wyğudziĺ dane osobowe lub pieniŃdze. 

¶ Spam na spadek ï inaczej spam afrykaŒski lub nigeryjski szwindel. Odbiorca dostaje wiadomoŜĺ, Ũe 

otrzymağ spadek, ale musi opğaciĺ koszty notarialne i operacyjne. 

¶ Spam na wygranŃ ï wygrağeŜ milion dolar·w, samoch·d lub innŃ nagrodň. Nastňpnie po klikniňciu 

linku i wejŜciu na stronň instaluje siň trojan wyszukujŃcy informacje o naszym koncie bankowym. 

Adres podany jako adres nadawcy nie jest prawdziwym adresem spamera, ale adresem innej jego ofiary. 

WaŨne jest, aby nigdy nie reagowaĺ na spam odpowiedziŃ, np. nie odwiedzaĺ zawartych w nim adres·w, 

nie podawaĺ swoich danych, itp. W przypadku pojedynczego spamu z jednego miejsca najlepiej jest go po 

prostu zignorowaĺ. W przypadku, gdy spam jest systematycznie wysyğany z jednego adresu moŨna 

zawiadomiĺ administratora domeny i zağoŨyĺ filtr  na ten adres. 

NaleŨy unikaĺ podawania adresu poczty elektronicznej tam, gdzie nie jest to konieczne. JeŜli konieczne jest 

podanie adresu wprost, to przeznaczmy na to dodatkowe konto lub alias pocztowy. 

Serwisy internetowe (np.: www.wp.pl, www.onet.pl, www.o2.pl, itp.) majŃce w swojej ofercie konta poczty 

elektronicznej posiadajŃ filtry antyspamowe, kt·re zapobiegajŃ dostaniu siň spamu do skrzynki odbiorczej 

klienta. Takie odfiltrowane wiadomoŜci najczňŜciej trafiajŃ do specjalnego folderu o nazwie Spam. 

http://www.tp.szczecin.pl/
http://www.wp.pl/
http://www.onet.pl/
http://www.o2.pl/
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ŧadne z rozwiŃzaŒ filtrujŃcych nie jest doskonağe i te, kt·re filtrujŃ duŨŃ czňŜĺ spamu, mogŃ teŨ 

niezamierzenie odfiltrowaĺ list wysğany w dobrej wierze. 

Bomba pocztowa (ang. Email bomb) ï Ũargonowe okreŜlenie masowej wysyğki poczty elektronicznej do 

jednej osoby lub systemu, czego celem jest zağamanie systemu lub utrudnienie jego dziağania, zwğaszcza 

przez przekroczenie pojemnoŜci skrzynki pocztowej lub zajňcie dysku. 

Bomba pocztowa jest zwykle zğoŜliwym dziağaniem w stosunku do jakiejŜ osoby. Stanowi czňsto naruszenie 

zasad sieciowych lub przestňpstwo. Do wysyğania bomb pocztowych sğuŨŃ specjalne programy ukrywajŃce 

prawdziwy adres pocztowy nadawcy. 

Ze wzglňd·w bezpieczeŒstwa lepiej korzystaĺ z poczty elektronicznej za poŜrednictwem strony internetowej 

(webmail), zamiast z programu pocztowego zainstalowanego na komputerze. 

Dostňpne na rynku pakiety antywirusowe (np.: Kaspersky Internet Security, ESET Smart Security, avast! 

Internet Security, Bitdefender Internet Security i inne) zawierajŃ zintegrowane mechanizmy filtrowania 

spamu sprawdzajŃce kaŨdŃ wiadomoŜĺ. ChroniŃ teŨ przed r·Ũnymi zğoŜliwymi programami szpiegujŃcymi. 

Taki pakiet powinien byĺ obowiŃzkowo zainstalowany na naszym komputerze. 

4.3.6. ZagroŨeniem dla uŨytkownik·w Internetu jest zdobywanie informacji osobistych (np.: o loginach 

i hasğach do kont bankowych, kont na portalach spoğecznoŜciowych) zwany phishingiem. MoŨe siň zdarzyĺ, 

ze otrzymamy list z proŜbŃ o podanie danych, np. do konta bankowego, bo akurat stwierdzono awariň. Na 

podstawie uzyskanych danych, osoby takie pr·bujŃ dokonaĺ kradzieŨy pieniňdzy z konta. 

Czasem wysyğane sŃ e-maile z proŜbŃ o uzupeğnienie danych, np. od banku, przy czym podany link do strony 

rzekomego banku otwiera stronň bliŦniaczŃ podobnŃ do rzeczywistej. 

Phishing ï atak socjotechniczny oparty na inŨynierii spoğecznej, polega na:  

¶ wysyğaniu odpowiednio sparowanych e-maili, kt·re kierujŃ ofiarň do witryny ğudzŃco przypominajŃcej 

np. stronň banku ofiary, gdzie niczego nie Ŝwiadomy uŨytkownik wpisuje na niej login i hasğo, kt·re 

trafiajŃ do nadawc·w e-maili, 

¶ wyğudzaniu poufnych informacji osobistych (np. haseğ lub szczeg·ğ·w karty kredytowej) przez 

podszywanie siň pod godnŃ zaufania osobň lub instytucjň, kt·rej te informacje sŃ pilnie potrzebne. 

 

Rysunek 29. Przykğadowe ostrzeŨenie przed phishingiem na witrynie iPKO 

4.4.*  Portale spoğecznoŜciowe 

Najwiňksza sieĺ spoğecznoŜciowa ï Facebook, zachňcajŃca do bezpğatnej rejestracji, nie jest w Ũadnym razie 

instytucjŃ charytatywnŃ. ZakğadajŃc konto na Facebooku, stajemy siň Ŧr·dğem cennych danych, kt·rymi 

moŨna pohandlowaĺ. Te dane po zbadaniu, sğuŨŃ do tworzenia personalizowanych kampanii reklamowych 

opartych na analizie preferencji i zachowaŒ uŨytkownik·w. Internautň naleŨy zajŃĺ treŜciami pasujŃcymi do 

jego profilu, aby jak najdğuŨej korzystağ z sieci spoğecznoŜciowej, komunikowağ siň z innymi i oglŃdağ 

reklamy. Podobnie jest na innych portalach spoğecznoŜciowych. 

4.4.1.*  ï 4.4.3.*  Z najwiňkszej sieci spoğecznoŜciowej, nie moŨna korzystaĺ bez podania, niekt·rych  swoich 

danych osobowych (imiň i nazwisko, pğeĺ, nr tel. / e-mail, data urodzenia, hasğo chroniŃce dostňp) podczas 

rejestracji. Sama formuğa spoğecznoŜci, wsp·ğdzielenia informacji i komunikowania siň z innymi ludŦmi 

wyklucza anonimowoŜĺ, ale przede wszystkim dlatego, Ũe kaŨda zarejestrowana osoba jest dla serwisu 

skarbnicŃ wiedzy. W jaki spos·b zachowujemy siň w sieci spoğecznoŜciowej, co lubimy czytaĺ, oglŃdaĺ, co 

i jak komentujemy itd., to dane gromadzone prze Facebook (oraz inne serwisy). 

Po zağoŨeniu konta, kaŨdy jest zachňcany do wypeğnienia swojego profilu dodatkowymi danymi: miejsca 

zamieszkania (aktualne i dotychczasowe), praca, wyksztağcenie, rodzina, zwiŃzki z innymi ludŦmi, ulubione 

cytaty, poglŃdy polityczne, przekonania religijne itp. Konto wypeğnione tylko danymi podanymi podczas 

http://www.tp.szczecin.pl/
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rejestracji, bňdzie teŨ dziağaĺ, ale Ŧle. Dlatego jesteŜmy zachňcani do wypeğniania profili, gdyŨ wedğug 

zarzŃdc·w Facebooka, uğatwia to znalezienie wiňkszej liczby znajomych.  

Profil na portalu spoğecznoŜciowym niejako z zağoŨenia nie ma wiele wsp·lnego z ochronŃ danych 

osobowych i prywatnoŜciŃ. Nad danymi umieszczanymi w profilu, mamy niewielkŃ kontrolň. Aby 

informacje o nas i naszych znajomych byğy chronione, naleŨy zadbaĺ o odpowiednie ustawienia konta: 

ï  uporzŃdkowaĺ listň znajomych ï usunŃĺ pozornych znajomych, a pozostağych znajomych podzieliĺ np. 

na najbliŨszych przyjaci·ğ, rodzinň, znajomych z pracy i osoby poznane w Sieci, by mieĺ moŨliwoŜĺ ğatwego 

ustawiania poziomu prywatnoŜci, 

ï wyğŃczyĺ usğugi lokalizacji  na Facebooku, Google+,  

ï zmieniĺ domyŜlne ustawienia prywatnoŜci np.: na Facebooku, Google+, 

ï cyklicznie sprawdzaĺ ustawienia swoich kont spoğecznoŜciowych (prywatnoŜĺ, lokalizacja), a wszystkie 

zagraŨajŃce bezpieczeŒstwu pozmieniaĺ.   

4.4.4.*  Korzystanie z portali spoğecznoŜciowych niesie ze sobŃ bardzo duŨo korzyŜci, nie mniej jednak 

wiŃŨe siň takŨe z pewnymi zagroŨeniami: 

ï Zbyt duŨa iloŜĺ czasu poŜwiňcana na korzystanie z danego serwisu, a kontakty wirtualne zastňpujŃ nam 

Ũycie w Ŝwiecie rzeczywistym. Portal spoğecznoŜciowy staje siň waŨniejszy niŨ nauka, praca, rodzina. 

ï KradzieŨ toŨsamoŜci i podszywanie siň pod profil okreŜlonej osoby (kradzieŨ login·w i haseğ). ŧŃdanie 

okupu, w zamian za zğoŜliwe ujawnienie prywatnych treŜci. 

ï Fağszywa toŨsamoŜĺ ï zakğadanie fikcyjnych kont, pod kt·rymi podszywa siň ktoŜ, kogo nie znamy 

i oczekuje, Ũe potwierdzimy jego zaproszenie do listy naszych znajomych. FağszywŃ toŨsamoŜĺ moŨna 

utworzyĺ r·wnieŨ osobie, kt·ra nie posiada konta na Ũadnym portalu spoğecznoŜciowym, po uprzednim 

zgromadzeniu niezbňdnych informacji i zaproszeniu znajomych. 

ï Rozpowszechnianie szkodliwego oprogramowania (wirus·w, trojan·w) za pomocŃ kont uŨytkownik·w. 

Nie naleŨy klikaĺ na oszukaŒcze lub zğoŜliwe linki oraz nie akceptowaĺ podejrzanych zaproszeŒ. 

W przeciwnym razie moŨna liczyĺ siň z niebezpieczeŒstwem zainfekowania komputera. 

ï Publikowane treŜci i wiadomoŜci mogŃ byĺ fağszywe, a ich zweryfikowanie moŨe zajŃĺ trochň czasu, np. 

Ŝmierĺ jakiejŜ (waŨnej dla polityki i gospodarki) osoby. 

ï Cyberprzemoc (agresja elektroniczna) ï stosowanie przemocy poprzez: przeŜladowanie, zastraszanie, 

nňkanie, wyŜmiewanie innych os·b z wykorzystaniem Internetu i narzňdzi typu elektronicznego takich jak: 

SMS, e-mail, witryny internetowe, fora dyskusyjne, portale spoğecznoŜciowe i inne. Osobň dopuszczajŃcŃ 

siň takich czyn·w okreŜla siň stalkerem. 

ï Cyberdrňczenie (cyberstalking) ï polega na uporczywym nňkaniem innych za pomocŃ nowych 

technologii, np. zakğadanie fikcyjnego profilu na portalu spoğecznoŜciowym w celu oŜmieszenia 

poszkodowanego. 

ï Grooming to szczeg·lna kategoria relacji tworzona za pomocŃ systemu teleinformatycznego lub sieci 

telekomunikacyjnej miňdzy osobami dorosğymi a dzieĺmi w celu ich uwiedzenia i wykorzystania 

seksualnego. 

4.4.5.*  Przejawy niewğaŜciwego uŨycia serwis·w spoğecznoŜciowych naleŨy zgğaszaĺ do administratora 

dostawcy usğug (adres e-mail w dziale Kontakt , link Zgğaszanie naduŨyĺ). Wszelkie ğamanie prawa przez 

publikowanie treŜci, za kt·re okreŜlono sankcje w kodeksie karnym, cywilnym, ustawach naleŨy zgğaszaĺ do 

wğaŜciwych urzňd·w (np.: Rzecznik Praw Obywatelskich, http://116111.pl/, http://800100100.pl/, Policja, 

sŃd ï po zasiňgniňciu opinii prawnika).  

5. Korzystanie z poczty elektronicznej 

5.1.1. Konto e-mail (internetowa skrzynka pocztowa), czyli miejsce, gdzie odbieraĺ bňdziemy pocztň 

zaadresowanŃ do nas, zawsze znajduje siň na serwerze poczty elektronicznej, co w dalszej konsekwencji 

oznacza, Ũe prawie nikt spoŜr·d uŨytkownik·w poczty nie ma go u siebie na komputerze. Praktycznie 

zawsze konto istnieje na komputerze jakiejŜ firmy. WğaŜciwie, konto to wydzielony kawağek miejsca na 

dysku twardym takiego komputera oraz program, kt·ry je obsğuguje i pamiňta np. jego nazwň i hasğo. 

Prowadzi to do sytuacji, w kt·rej mieszkajŃc w Przybiernowie moŨemy mieĺ konto e-mail w Seattle, 

Warszawie czy Katowicach ï i nie zauwaŨyĺ tego. 

Konta pocztowe umieszczane sŃ na komputerach obsğugiwanych przez firmy lub organizacje, kt·re mogŃ 

utrzymywaĺ je wğŃczone przez cağy czas, 24 godziny na dobň, 365 dni w roku. 

Na rynku istnieje wiele usğugodawc·w (ISP ï ang. Internet Service Provider), oferujŃcych zar·wno konta 

darmowe jak i komercyjne. 

http://www.tp.szczecin.pl/
https://pl-pl.facebook.com/help/275925085769221?helpref=faq_content
https://support.google.com/plus/answer/2998354?hl=pl
http://www.dobreprogramy.pl/Prywatnosc-na-Facebooku-pokazujemy-jak-o-nia-zadbac-w-praktyce,News,71872.html
https://myaccount.google.com/intro/privacycheckup?hl=pl
http://www.infor.pl/prawo/dziecko-i-prawo/przemoc-i-molestowanie/261061,Czym-jest-grooming.html
https://pl-pl.facebook.com/help/1753719584844061?helpref=hc_global_nav
https://www.rpo.gov.pl/
http://116111.pl/
http://800100100.pl/
http://www.policja.pl/
http://www.darmowa-porada-prawna.pl/zadaj-pytanie
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Konto pocztowe moŨna zağoŨyĺ, wchodzŃc na witrynň WWW firmy, kt·ra oferuje takie usğugi (np.: 

www.wp.pl, Google (Gmail), Outlook.com, www.onet.pl, www.o2.pl).  

Informacje na temat konta Microsoft  umoŨliwiajŃcego korzystanie z wielu usğug znajdujŃ siň na witrynie: 

http://www.microsoft.com/pl-pl/account/default.aspx. 

Aby zağoŨyĺ konto pocztowe przez stronň WWW, naleŨy na stronie udostňpniajŃcŃ takŃ usğugň odnaleŦĺ 

odpowiedni przycisk lub hipertekst, np. Poczta | Zağ·Ũ konto.  

 

Rysunek 30. Portal Wirtualnej Polski udostepniajŃcy konta pocztowe darmowe i komercyjne 

Dobrze jest wczeŜniej przygotowaĺ sobie kilka wzor·w loginu (niekt·re mogŃ byĺ juŨ zajňte) i hasğo. 

Bezpieczne hasğo powinno skğadaĺ siň co najmniej z oŜmiu znak·w, a ponadto zawieraĺ wielkie i mağe 

litery. WydğuŨenie hasğa o choĺby jeden znak i stosowanie znak·w innego typu (cyfr, znak·w 

interpunkcyjnych i innych znak·w specjalnych opr·cz mağych i wielkich liter) wielokrotnie zwiňksza czas 

wymagany do jego ustalenia metodŃ polegajŃcŃ na wypr·bowywaniu wszelkich moŨliwych kombinacji. 

Ponadto bezpieczne hasğo: 

¶ powinno byĺ regularnie zmienianie, 

¶ nie powinno znajdowaĺ siň w Ũadnym ze sğownik·w, a wiňc byĺ pozbawione jakiegokolwiek sensu, 

¶ nie powinno byĺ stosowane jedno do wszystkich kont, 

¶ nie powinno byĺ zapisywane w jawnej postaci w pamiňci komputera, telefonu ï dopuszczalne, jeŜli 

korzystamy z menedŨera haseğ, kt·ry peğni rolň swoistego sejfu, 

¶ nie powinno byĺ udostňpniane innym osobom. 

JeŜli nie bňdziemy przestrzegaĺ powyŨszych zasad, ochrona naszych kont (poczty elektronicznej, 

w internetowym banku, sklepie, serwisie, portalu spoğecznoŜciowym, itp.) bňdzie problematyczna. 

 

Rysunek 31. Formularz umoŨliwiajŃcy logowanie siň do poczty Wirtualnej Polski z linkiem zağ·Ũ konto  

Dalej program prowadzi uŨytkownika krok po kroku, m.in.: zaleca wypeğnienie formularza, a w nim 

wpisanie przede wszystkim loginu i hasğa oraz innych danych.  

http://www.tp.szczecin.pl/
http://www.wp.pl/
https://accounts.google.com/SignUp?service=mail&continue=https://mail.google.com/mail/?pc=topnav-about-en
http://www.microsoft.com/pl-pl/outlook-com/
http://www.onet.pl/
http://www.o2.pl/
http://www.microsoft.com/pl-pl/account/default.aspx
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Rysunek 32. Formularz umoŨliwiajŃcy rejestracjň nowego konta pocztowego na portalu Wirtualnej Polski  

Po naciŜniňciu odpowiedniego przycisku (np. Zağ·Ũ konto), konto jest zağoŨone. Po poprawnym wykonaniu 

wszystkich poleceŒ zostaniemy poinformowani o pomyŜlnym zağoŨeniu konta i otrzymaĺ adresy serwer·w 

pocztowych (POP i SMTP), niezbňdnych do poprawnego skonfigurowania programu pocztowego. 

POP3 (ang. Post Office Protocol) ï protok·ğ umoŨliwiajŃcy komunikowanie siň miedzy programem do 

obsğugi poczty a serwerem pocztowym i odbieranie list·w. 

SMTP (ang. Simple Mail Transfer Protocol) ï protok·ğ umoŨliwiajŃcy komunikowanie siň miedzy 

serwerami pocztowymi i wysyğanie list·w. 

IMAP (ang. Internet Message Access Protocol) ï nastňpca protokoğu POP3. UŨywany jest w kontach 

pocztowych obsğugiwanych bezpoŜrednio z przeglŃdarki internetowej (webmail).  

KaŨdy uŨytkownik poczty elektronicznej moŨe mieĺ wiele kont. DobrŃ praktykŃ jest posiadanie (prywatnie) 

dw·ch osobnych kont. Jedno z kont powinno mieĺ adres Ăprofesjonalnyò, czyli zğoŨony z imienia i nazwiska 

(np. t.pietrzak@wp.pl), a drugie ï Ăna luzieò, czyli nie zdradzajŃcy Ũadnych istotnych danych adresata. 

To pierwsze przyda siň do kontakt·w oficjalnych. To drugie ï tam, gdzie nie chcemy od razu siň 

przedstawiaĺ i wolimy chroniĺ swojŃ prywatnoŜĺ. Opr·cz kont prywatnych moŨemy posiadaĺ konta 

sğuŨbowe zwiŃzane z pracŃ, kt·rŃ wykonujemy w danej firmie lub instytucji. 

5.1.2. Programy pocztowe oraz konta pocztowe na portalach internetowych zapewniajŃ miejsca (foldery) 

do przechowywania poszczeg·lnych rodzaj·w list·w.  

Nazwy tych folder·w sŃ widoczne po lewej stronie gğ·wnego okna programu.  

 

Rysunek 33. Foldery konta pocztowego na portalu Wirtualnej Polski  

NajczňŜciej sŃ to foldery: 

¶ Skrzynka odbiorcza, Odebrane ï zawierajŃcy odebrane wiadomoŜci, 

http://www.tp.szczecin.pl/
mailto:t.pietrzak@wp.pl

